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Kurzbeschreibung

Gemeinsam mit 3 regionalen und 5 kommunalen Partnern untersucht
das HOLM Innovationsprojekt »Das Lastenrad als regionales Mobilitats-
angebot«, das vom Fraunhofer IML (Dortmund) geleitet wird, grundle-
gende Fragestellungen zu Voraussetzungen, Strategien und Potenzialen
der Férderung und Etablierung von Verleihsystemen fir Cargo Bikes in
der Metropolregion Frankfurt-Rhein-Main (FRM). Das »Sharing« von
Cargo Bikes bietet sich an, da der Bedarf zum Transport von Waren nur
punktuell besteht (z. B. Einkaufen). Derartige, innovative Mobilitatslo-
sungen sind in Deutschland bislang nicht verbreitet, so dass FRM eine
Vorreiterrolle einnehmen kann.
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1 Einleitung

Einleitung

1.1 Hintergrund

Transportrader sind fir Kommunen ein interessanter Baustein zur Losung steigender
Verkehrs- und Umweltherausforderungen. Durch elektrische Antriebshilfen haben sich
die Fahreigenschaften der sogenannten Cargo Bikes wesentlich verbessert und einen
Wandel von einem »Oko-Produkt« zu einem »Hightech-Produkt« vollzogen. In der
Fahrradszene kursiert bereits der Begriff »Oko-SUV« (Sport Utility Vehicle), um das
verbundene Lebensgefihl und die sportlichen und nutzbringenden Aspekte eines
Transportrads hervorzuheben. Wer ein modernes Transportrad mit seinen anfanger-
freundlichen Fahr- und Lenkeigenschaften erstmals fahrt, wird kaum Unterschiede zum
klassischen Fahrrad bemerken.

In Stadten erfolgt ein GroBteil der Privatverkehre Uber kurze Strecken (bis zu 3 km).
Kommunen kénnen hier ansetzen und durch die Schaffung alternativer Verkehrsange-
bote wie z. B. ein 6ffentliches Verleihsystem flr Transportrader einen Beitrag leisten,
die Lebensqualitat in Quartieren effektiv zu verbessern. Dabei sind (elektrische) Trans-
portrader nicht nur umweltfreundlich, sondern auch innovativ. Sie kbnnen daher auch
Ziele des Stadtquartiermarketings unterstitzen.

Vor dem Hintergrund der Entwicklungsprognosen fir eine steigende Verkehrsdichte! in
der Metropolregion Frankfurt-Rhein-Main (kurz: FRM) und hieraus resultierender Ver-
kehrs- und Umweltprobleme bedarf es einer verstarkten Ausrichtung von Planungsakti-
vitaten hin zu einer Verkehrsgestaltung unter nachhaltigen Gesichtspunkten. Fiur die
Nahmobilitat in Hessen sind hierbei attraktive 6ffentliche Verkehrsangebote fir Privat-
personen wesentlich, die den Umweltverbund erganzen und zur Vermeidung von Pkw-
Verkehren beitragen. Dabei geht es sowohl um Intermodalitat als auch um Multimoda-
litat. Denn nur so kann der Umweltverbund den Anforderungen der Birger an eine
flexible und individuelle Mobilitat gerecht werden.

Nach Auswertungen des Umweltbundesamtes zahlt FRM im bundesweiten Vergleich zu
den Stadten bzw. Metropolregionen, die durch einen relativ geringen MIV-Anteil am
Modal Split im Personenverkehr gekennzeichnet sind.? Das heif3t: die Voraussetzungen
sind prinzipiell gut. Viele Menschen erreichen z. B. ihren Arbeitsplatz ohne einen Pkw
zu nutzen. Vernetzte Mobilitdtskonzepte, die z. B. OPNV und Pkw-Verkehr durch Park-
Ride-Anlagen (P+R) effektiv verknlpfen, bilden in vielen Stadten in FRM bereits eine
wesentliche Saule der nachhaltigen Verkehrsgestaltung. Zudem férdern Kommunen
und Verkehrsbetriebe auch verstarkt den Ausbau von Bike-Ride-Anlagen (B+R). Durch
die Bereitstellung von Mietfahrradern an Knotenpunkten des OPNV wird ein Verkehrs-
angebot fur die sogenannte erste und letzte Meile aufgebaut. Primares Ziel ist es dabei,
die Flexibilitat des konventionellen OPNV-Angebots hinsichtlich der individuellen Be-
durfnisse zu erhdhen und auch in entlegeneren Orten einen OPNV-Anschluss zu reali-
sieren. Folgende Stadte aus Hessen verfligen gegenwartig (Juli 2016) Uber 6ffentliche
Fahrradverleihsysteme:?

e Bensheim (Nextbike),

e Darmstadt (Call-a-Bike),

e Eschborn (geplant, offentliche Ausschreibung und Vergabe erfolgte in 2015),
e Frankfurt am Main (Nextbike, Call-a-Bike),

e Fulda (Call-a-Bike),

T HMWEVL 2013: Mobilitat in Hessen. Entwicklung und Perspektiven, S. 20 f.
2 UBA 2012: Daten zum Verkehr, S. 29
3 vgl. Homepage von Nextbike und DB Call-a-Bike
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e Hanau (Nextbike, Call-a-Bike),

Einleitung

e Kassel (Call-a-Bike),

e Marburg (Call-a-Bike),

e Offenbach am Main (Nextbike, Call-a-Bike),
e Russelsheim (Call-a-Bike),

e Wiesbaden (Call-a-Bike).

Die Studie »Offentliche Verleihsysteme - Innovative Mobilitat in Stadten« aus dem Jahr
2013 hat die Wegezwecke der Nutzung von Fahrradverleihsystemen anhand von vier
Stadten analysiert. Demnach ist der Hauptzweck der Nutzung im Bereich »Eigene
Wohnung« zu sehen, d. h. der Nutzung fir Radrundtouren und fir touristische Fahrten
mit demselben Start- und Zielpunkt. Von geringer Bedeutung ist gemalB der BMVBS-
Untersuchung die Nutzung von Leihradern flr »Einkauf/ Versorgung«.

Vorrangig aus praktischen Griinden wird flr den Transport kleinerer und groéBerer Ein-
kaufe (z. B. Getranke, Wochenendeinkauf) auch Uber kurze Distanzen haufig auf das
Auto zurlickgegriffen. Dies ist auch ein Ergebnis der Untersuchung »Mobilitat in
Deutschland 2008« (vgl. Abbildung 1). Demnach haben 39 % aller Einkaufsfahrten das
Ziel »nahere Umgebung«. In 33 % der Falle wird das Stadtzentrum gewahlt. In der
naheren Umgebung finden die Einkaufe (z. B. Lebensmittel, Getranke) und Erledigun-
gen (z. B. Friseur) meist zu FuB statt (44 %). Allerdings ist der MIV-Anteil ebenfalls sehr
hoch (42 %). In Bezug auf das Stadtzentrum liegt der MIV-Anteil sogar bei 56 % und
ist die wichtigste Fortbewegungsart.®

Wegeziele zum Einkaufen und bei Erledigungen

in die ndhere Umgebung

ins Zentrum

Einkaufszentrum
am Stadtrand

8
andere Ziele a’
- @
58

Brahrrad M zuFun BOPv B Miv-Fanrer B MIV-Mitfahrer

Abbildung 1: Modal Split des Wegezwecks »Einkaufen, je nach Lage des Einkaufsziels [MiD 2008, S. 123]

4BMVBS 2013, S. 54
> MiD 2008, S. 123
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Im Kontext des (kommunalen) Klimaschutzes stellt sich folglich die Frage, wie derartige Einleitung

Verkehre umweltfreundlicher gestaltet werden kénnen? Denn Einkaufs- und Erledi-
gungsfahrten sind fr knapp ein Drittel des Personenverkehrsaufkommens in Deutsch-
land verantwortlich.¢ Zu beachten ist ebenfalls, dass die zu Gberbriickende Distanz
haufig eine Entfernung von drei Kilometern nicht Gberschreitet und damit in einem fiir
umweltorientierte Nahmobilitatskonzepte idealen Bereich liegt.”

(Elektro-)Transportrader entsprechen grundsatzlich den Anforderungen dieses Mobili-
tatsbedurfnisses. Obwohl mittlerweile ein breites Angebot an praktischen und robusten
Transportradern fir verschiedene Transportzwecke existiert, schaffen sich primar aus
wirtschaftlichen Griinden nur wenige Privatpersonen ein solches an. Denn die Ver-
kaufspreise fur Elektro-Transportfahrrader liegen meist in einem Bereich zwischen
2.500 € und 5.000 €. Es handelt sich folglich um eine GroBanschaffung, vergleichbar
mit einem Gebraucht-Pkw. Auch organisatorische Aspekte beeinflussen die Kaufent-
scheidung. Haufig mangelt es an passenden privaten oder 6ffentlichen gut zugangli-
chen, diebstahlsicheren und vor Vandalismus schitzenden Abstellplatzen vor der eige-
nen Haustur.

Dem Projekt liegt folgende Pramisse zugrunde: Die Schaffung bzw. Férderung eines
offentlichen Verleihsystem flr Transportrader ist eine sinnvolle MaBnahme, denn:

e zur Erreichung von Umwelt-, Luftreinhalte- und Klimaschutzzielen bedarf es
neuer Mobilitatsangebote und -formen im stadtischen Raum,

e aufgrund vergleichsweise hoher Kaufpreise fir Transportrader (insb. mit
elektrischer Antriebshilfe) sind Privatinvestitionen bislang selten.

o Nutzer werden Cargo Bike Sharing-Angebote akzeptieren, da der Mobilitats-
bedarf meist punktuell besteht und zeitlich planbar ist (z. B. fir eine Fahrt zum
Getrankemarkt, fir einen Picknickausflug an einem Sonntag). Eine tagtagliche
und langer wahrende Nutzung wird tendenziell eine Ausnahme sein.

e Transportrader sind schwerer und sperriger als normale Fahrrader. Das Tragen
mit dem Zweck des gesicherten Abstellens im Garten oder Hinterhof (z. B.
Mehrfamilienhaus) ist sehr problematisch.

e das Raumangebot auf privatem Grund ermoglicht im Allgemeinen kein Abstel-
len von mehreren Transportradern. Eine Losung im 6ffentlichen Raum in An-
lehnung an bestehende Konzepte wie »Fahrradhauschen« bzw. »Fahrradgara-
gen« ware sinnvoll.

e die Nutzung von Transportradern fir Einkaufe und Erledigungen in dicht be-
siedelten Raumen kann gegendber der Pkw-Nutzung auch eine Zeitersparnis
darstellen, wenn z. B. in der Kommune bzw. dem Stadtteil eine hohe Ver-
kehrsdichte vorliegt und es an Parkmadglichkeiten mangelt.

e Sport und Fitness als Element der Gesundheitsvorsorge und als moderner Le-
bensstil finden verstarkt Verbreitung in der Gesellschaft. Es kann von einer ho-
hen Bereitschaft fir ,sportlicheres” Einkaufen ausgegangen werden.

e das eigene Automobil als Status-Symbol verliert an Bedeutung. Deutschland-
weit steigt die Begeisterung flr das (elektrifizierte) Radfahren.

6 MiD 2008, S. 116
7HMWEVL 2013, S. 39
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1.2 PrOjektZiele Einleitung

Das Projekt »Das Lastenrad als regionales Mobilitatsangebot« fokussiert grundlegende
Fragestellungen in Bezug auf die Einflihrung eines innovativen Lastenrad-
Verleihsystems in der Metropolregion Frankfurt-Rhein-Main. Es geht also im Kern um
organisatorische, technische und finanzielle Aspekte. Die Untersuchung adressiert da-
bei zwei Perspektiven: erstens moglichst allgemeinglltig und Gbertragbar sowie zwei-
tens moglichst spezifisch und ideengebend flr Projekte auf kommunaler/ regionaler
Ebene zu sein.

Die relevanten Themenfelder der Projektbearbeitung sind:
e regionale bzw. kommunale Umwelt- und Verkehrskennzahlen
e aktuelle Verleihangebote fir Transportrader
e  Produktubersicht Transportrader und Systematisierung

e regionale bzw. kommunale Strukturkennzahlen und Interpretation hinsichtlich
Voraussetzungen und Planungsaspekte

e Beschreibung von Umsetzungsstrategien und Veranschaulichung

e Wirtschaftlichkeitsaspekte und Konzepte fir Betrieb und Finanzierung
e Vernetzung und Austausch zwischen relevanten Akteuren in FRM

e Vorschlage zur Initiierung von Folgeprojekten im Themenfeld

Somit besteht ein zentrales Ziel des Projekts darin, eine Wissensbasis fir Entscheider
auf kommunaler und regionaler Ebene zu schaffen und einen AnstoB fiir die Forderung
und Entwicklung neuer Mobilitatsangebote in der Metropolregion FRM zu geben.

1.3 Projektstruktur

Das Projekt ist im Bereich der Grundlagenforschung angesiedelt. Internetrecherchen
sowie die Beschaftigung mit Veroffentlichungen und Studien im Themenfeld bildeten
daher eine zentrale Saule im Projektverlauf. Um eine hohe Praxisnahe der Ergebnisse zu
gewahrleisten und die regionale Perspektive ausreichend zu berlcksichtigen, sah das
Projekt auch eine kontinuierliche Interaktion mit regionalen bzw. kommunalen Partner
vor. Zum Kernteam der Projektbearbeitung gehorten drei regionale Partner (ADFC Hes-
sen, Regionalverband FRM, BSMF) und fiinf kommunale Partner (Stadt Frankfurt am
Main, Stadt Eschborn, Stadt Morfelden-Walldorf, Stadt FI6rsheim, Kreis Offenbach).
Initiiert und geleitet wurde das Projekt durch Fraunhofer IML.

Im Weiteren erfolgte ein Austausch mit: SyCube, Stadtwerke Offenbach, Hochschule
Darmstadt, Stadt Darmstadt, Stadt Wiesbaden, ADFC Hannover, MVGmeinRad und
Kiezkaufhaus Wiesbaden. Die Abstimmung im Projekt erfolgte hauptsachlich durch
Einzelgesprache, teilweise durch Fragebogen gestitzt. Hinzu kamen zwei interaktive
Arbeitstreffen in den Raumlichkeiten des HOLM in Frankfurt am Main (Workshop 1 am
2. Februar 2016 und Workshop 2 am 24. Mai 2016). Anhand von konkreten Fallbei-
spielen wurde zuvor prasentiertes Wissen in Gruppenarbeit diskutiert und angewendet.
Dieser Bericht hat das Ziel, die wesentlichen Erkenntnisse der Recherchen, Einzelge-
sprache sowie Workshop-Ergebnisse zusammenzufassen.

Das Projekt startete im Januar 2016 und endete im Juni 2016.

1.4 Begriff Lastenrad

Der Begriff des Lastenrads ist fir einige Menschen negativ konnotiert. Redensarten wie
»jemandem zur Last fallen«, »eine Last sein« oder »eine Last tragen« verstarken den
Eindruck, dass die Nutzung dieser (mittlerweile) hochspezialisierten Fahrrader aus-
schlieBlich anstrengend und ohne Freude ist. In der Fachwelt sind daher auch haufig
alternative Begriffe wie Transportrad, Bakfiets, Cargo Bike etc. zu finden. Im Rahmen
des Berichts wird der Begriff Transportrad bevorzugt verwendet.
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2 Ergebnisse

Ergebnisse

Die folgenden Ausfiihrungen detaillieren die im Rahmen des Projektes erarbeiteten
Ergebnisse. Ziel ist, mit Hilfe der nachfolgenden Dokumentation kommunalen Verant-
wortlichen eine Entwicklungs- und Entscheidungsgrundlage zur Verfligung zu stellen.

2.1 Grundlagen und Definitionen

Die Rhein-Main-Region und Bedeutung des Radverkehrs

Die Region Frankfurt-Rhein-Main (FRM) ist ein dicht besiedelter Ballungsraum im Stden
von Hessen. Von besonderer Bedeutung sind die zwei groBen Stadte Frankfurt am
Main und Offenbach am Main. Der Regionalverband FrankfurtRheinMain vertritt diese
beiden bevélkerungsstarken Stadte sowie umliegende Kommunen u. a. bei Ubergeord-
neten Mobilitatsfragen. Es geht also um die Mobilitdt von 2,3 Mio. Blrgerinnen und
Burgern in einem dicht besiedelten Gebiet (Einwohnerdichte: 928 Einwohner je Quad-
ratkilometer). Im Anbetracht von Klimaschutzzielen unterstiitzt der Verband u. a. die
regionale Radverkehrsférderung und -entwicklung (z. B. durch Radschnellwege).8 In
Abbildung 2 sind das Gebiet des Regionalverbands FRM sowie die wichtigen Radver-
kehrsrouten rund um die Stadt Frankfurt am Main dargestellt.

© http://www.region-rankfurt.de

Abbildung 2: Kommunen des Regionalverbands FrankfurtRheinMain und Hauptradverkehrsrouten

Vom BBSR wird die Region sowohl was den Arbeitsmarkt, als auch die Bevolkerungs-
entwicklung angeht als stark wachsend eingestuft. Diese »Stadt-Land-Region mit stad-
tischen Charakter« wird siedlungsstrukturell als »stadtischer Regionstyp« eingestuft,
mit »sehr zentraler Lage«. ° Bedeutende Ziele wie Industrie- und Wirtschaftsstandorte,
Wohnquartiere und wichtige Verkehrsknotenpunkte liegen vergleichsweise eng beiei-
nander und sind mit einem dichten Netz verschiedener Verkehrstrager verbunden.

Einen wichtigen Indikator zur Abschatzung des Verkehrsverhaltens der Bevolkerung
bildet der Modal Split, also die Aufteilung der Wege nach Verkehrsmitteln. Im Gebiet
des Regionalverbandes wird gemaB MiD 2002 und MiD 2008 Uber die Hélfte aller We-
ge mit dem Pkw zuriickgelegt, gefolgt vom FuBverkehr (vgl. Abbildung 3). Offentliche
Verkehrsmittel werden bei jedem neunten Weg und das Fahrrad bei jedem elften Weg
genutzt. Im Vergleich der beiden Kernstadte Frankfurt am Main und Offenbach am

8 Regionalverband FRM 2016
9BBSR 2012, S. 41f.
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Main mit den Umlandkommunen werden die Potenziale einer Mobilitat mit weniger Ergebnisse

Pkw-Fahrten deutlich. Gegentber der Erhebung MiD 2002 liegt regionsweit die Pkw-
Nutzung nach MiD 2008 etwas niedriger. Frankfurt am Main und Offenbach am Main
haben einen wesentlichen Anteil daran. Von dieser Entwicklung profitieren grundsatz-
lich alle anderen Verkehrsmittel (insb. OPNV). Allerdings lag der Fahrradanteil in den
Kommunen auBerhalb der beiden GroBstadte am Main bei der Erhebung im Jahr 2008
unter dem Niveau von der Erhebung von 2002. In den beiden Kernstadten legte die
Fahrradnutzung dagegen deutlich zu.°

Region 27 |2
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Umland 23 [2
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@ Pkw-Selbstfahrt Pkw-Mitfahrt BOPNV Fahrrad OzuFul Oanderes

Basis: 26.495/23.716 Wege, ohne Wirtschaftsverkehr, Region Frankfurt/Rhein-Main
Quelle: MiD 2008/2002, Auswertung: Regionalverband FrankfurtRheinMain und traffiQ

Abbildung 3: Verkehrsmittelwahl in der Region FRM fiir private Mobilitdtsbedirfnisse!’

Umweltwirkungen des Verkehrssektors und Potenziale von Lastenrddern

Die meisten toxischen Luftschadstoffe, wie z. B. Stickstoffoxide oder Kohlenmonoxide,
werden in Deutschland durch den Personen- und Guterverkehr hervorgerufen (vgl.
Abbildung 4). Grundsatzlich haben ordnungspolitische MaBnahmen der vergangenen
Jahre wie z. B. Abgasnormen/ Euroklassen sowie Umweltzonen/ Umweltplaketten die
toxische Gefdahrdung des Menschen in urbanen Raumen deutlich reduziert. Aufgrund
von Verkehrswachstum wurden technologische Fortschritte jedoch teilweise kompen-
siert. Eine gegenlaufige Entwicklung also, die es erforderlich macht, neue Verkehrskon-
zepte zu entwickeln und zu testen. Denn nur so kann bei einem anhaltenden Trend des
Verkehrswachstums die absolute AusstoBmenge schadlicher Luftschadstoffe effektiv
vermindert werden.

Stickstoffoxide (NO,)-Emissionen in Deutschland
[2013: 1.267.500 t]

40,68%
0.52% H Verkehr
, ()
H Energiewirtschaft
7,01% M Haushalte

M Landwirtschaft

0,
7,48% M Verarbeitendes Gewerbe
M Industrieprozesse

0,
8,58% 24,01% Sonstige

11,73%

Abbildung 4: Relevanz einzelner Sektoren fir NOx-Emissionen in Deutschland'?

"0 Regionalverband FRM 2014, S. 9
" Regionalverband FRM 2014, S. 9 (Abbildung 3)
12 Auswertung Fraunhofer IML auf Basis von UBA 2016
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Transportrader sind ein interessanter Baustein fur Mobilitdtskonzepte in Kommunen. Ergebnisse

Sie kdnnen sowohl im Wirtschafts- als auch Personennahverkehr (z. B. Beférderung von
Kindern) als umweltfreundliches Verkehrsmittel sinnvoll eingesetzt werden. Vielfaltige
Einsatzmoglichkeiten ergeben sich, da sowohl Personen als auch Guter beférdert wer-
den kénnen (vgl. Abbildung 5).
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Privatverkehr Wirtschaftsverkehr

Abbildung 5: Einsatzfelder fir Transportrader und Potentiale zur Verlagerung des Autoverkehrs

Aktuelle Projekte zu Transportradern in Deutschland

In den letzten Jahren haben sich mehrere Forschungsprojekte mit den Potenzialen von
Transportradern fir urbane Raume auseinandergesetzt. Im Fokus dieser Vorhaben
standen gewerbliche Transportaufgaben, wie z. B. die innerstadtische Paketdistribution
(vgl. BMUB-Projekt: »lch ersetze ein Auto«, 2012-2014) oder Fahrten des Handwerks
(vgl. BMUB-Projekt: »Lasten auf die Rader«, 2013-2014). Im BMVI-Projekt » WIV-RAD«
(2012-2015) wurde eine Potenzialabschatzung fir den gesamten Guterverkehr und
einzelner Sektoren in Deutschland im Zeitraum heute bis 2030 entwickelt.

Im BMBF-Spitzencluster EffizienzCluster LogistikRuhr haben im Projekt »Green Logis-
tics« (2010 bis 2015) das Fraunhofer IML und UPS ebenfalls nachgewiesen, dass (elekt-
rische) Transportrader fir die Paketzustellung in Stadten geeignet sind (vgl. Abbildung
6). Dabei konnte gezeigt werden, dass entlang der gesamten Prozesskette und bei
Berlicksichtigung veranderter Ablaufe insgesamt rund 40 % der Treibhausgase einge-
spart werden konnten.'* Der Modellversuch, der 2012 in Dortmund startete, ist mitt-
lerweile auf andere Stadte wie Hamburg oder Offenbach am Main ausgeweitet wor-
den. Aufgrund positiver Erkenntnisse besteht seitens UPS die Absicht, den »UPS Cargo
Cruiser« in der Last-Mile Logistik deutscher GroBstadte verstarkt einzusetzen (z. B.
Frankfurt am Main). Da auch andere KEP-Dienstleister gegenwartig Lastenrader erpro-
ben (z. B. DPD und GLS in Nirnberg'), kann geschlussfolgert werden, dass die Bedeu-
tung von Transportradern fir stadtische Verkehre in den nachsten Jahren weiter zu-
nehmen wird.

Im Kontext des Mobilitdtsangebots einer Kommune oder Region sind Transportrader in
Deutschland bisher jedoch kaum erforscht. Bezogen auf groBere Verleihsysteme fir
Transportrader lassen sich drei Vorhaben als Best Practices beschreiben: e-Bakfiets Pro-
jekt (Frankfurt am Main), TINK Projekt (Norderstedt/ Konstanz) und Hannah Lastenrad
(Hannover). Im europaischen Kontext sind auBerdem das carvelo2go Projekt (Schweiz,
Bern/ Basel/ Vevey) und SeestadtFLOTTE (Osterreich, Wien) zu nennen. Mit Fahrradan-

13 Athanassopoulos et al. 2015
14 Reichel 2016

FRAUNHOFER IML DAS LASTENRAD ALS REGIONALES MOBILITATSANGEBOT HOLM INNOVATIONSFORDERUNG

13141



hangern bestreitet MVGmeinRad (Mainz) mit ahnlicher Motivation einen alternativen

; Ergebnisse
Weg zur Erweiterung des Spektrums der Fahrradnutzung.

Zustellung mit dem UPS Cargo Cruiser Spezieller Anhanger als ,,Micro-Hubs*

Elektro-Rikscha bringt Pakete zu den Kunden

Umsetzung und
Routenanalyse

eference Cargo Bikes Reference Cargo Bikes Reference C

Okologische und 6konomische Bewertung

leine”, sagt Szweda, Dy

Abbildung 6: Kernaspekte der erstmaligen Untersuchung der Potenziale von e-Cargo Bikes in den Prozessen
der Fa. UPS in der Paketzustellung Dortmund-Innenstadt im Juni 2012

e-Bakfiets (Frankfurt am Main)

Die KEG mbH, ein PPP-Unternehmen der Stadt Frankfurt am Main und der BSMF mbH
ist u. a. flr Flachenkonversion und sozialen Wohnungsbau zustandig. Seit 2011 bietet
sich Mietern der KEG in den westlichen Stadtteilen von Frankfurt am Main die M&g-
lichkeit, elektrische Lastenrader (sog. e-Bakfiets) kostenlos zu leihen. Auch Personen,
die nicht KEG-Mieter sind, konnen diese Lastenrader leihen. Dann fallt jedoch eine
Nutzungsgebihr an. Gegenwartig umfasst das e-Bakfiets Verleihangebot zehn Spezial -
fahrrader (vgl. Abbildung 7). Der Verleih und die Riickgabe sowie Wartung und Not-
fallhilfeservice erfolgen in Kooperation mit dem Frankfurter Verein (eine lokale Organi-
sation der Sozialarbeit). Das Projekt verfolgt keine kommerziellen Ziele und basiert we-
sentlich auf Sponsoring und ehrenamtlicher Tatigkeit. Ubergeordnet ist das Angebot
elektrischer Transportrader in das Forschungsprojekt » LEBENIMWESTEN - Implementie-
rung nachhaltiger Elektromobilitat in randstadtischen Wohngebieten« (BMVI, 2013-
2016) eingebunden.

+ v e —

Abbildung 7: Gegenlberstellung der elektrischen Transportrader der Systeme e-Bakfiets und carvelo2go

TINK (Norderstedt/ Konstanz)

In der zweiten Jahreshalfte 2015 startete im Rahmen des Nationalen Radverkehrsplans
(NRVP) 2020 ein erstes groBeres Forschungsprojekt zu den verkehrlichen und umwelt-
bezogenen Aspekten eines Transportrad-Verleihsystemangebots. Im Projekt » TINK«
(Transportrad Initiative Nachhaltiger Kommunen) werden in den Stadten Konstanz und
Norderstedt zwei 6ffentliche Transportraderverleihsysteme (TVS) implementiert (geplan-
ter Systemstart: Sommer 2016). Die 6ffentlichen Ausschreibungen wurden durch Next-
bike (TINK Norderstedt) und Fahrradspezialitaten Freiburg (TINK Konstanz) gewonnen.

5 IML 2015

FRAUNHOFER IML DAS LASTENRAD ALS REGIONALES MOBILITATSANGEBOT HOLM INNOVATIONSFORDERUNG

14141



Ziel des BMVI-Projektes ist, in den jeweiligen Stadtzentren ca. 24 nicht-elektrische

.. . 9 . . . A . Ergebnisse
Transportrader (in Konstanz auch Fahrradanhanger) 6ffentlich anzubieten.'® Die wis-

senschaftliche Begleitforschung fihrt das Unternehmen e-Fect aus Berlin durch.
Hannah Lastenrad (Hannover)

Auf mittlerweile neun (elektrische) Lastenrader ist das kostenlose Verleihangebot in
Hannover mit dem Namen Hannah innerhalb eines Jahres gewachsen. Damit ist das im
Mai 2015 vom ADFC Hannover und Velogold initiierte Projekt, das als Teil der deutsch-
landweiten Initiative »Dein Lastenrad« zu verstehen ist (vgl. Ende des Abschnitts, Ab-
bildung 11), vergleichsweise groB. Das Angebot erstreckt sich Uber weite Teile der In-
nenstadt sowie ausgewahlte Anrainerkommunen (z. B. Burgwedel). Die Verantwortung
flr das lokale ,,Management” der einzelnen Rader tGbernehmen Einzelhdndler und
Kulturbetriebe ehrenamtlich. Das Projekt ist Bestandteil des Multimodalitatsprogramms
in Hannover und erfahrt dariiber politische Unterstitzung (vgl. Abbildung 8).

_uke

22/1306

o 65.
8/12768384_1709536435969863_32204260 ZZmUHimeiV%ZLj

Abbildung 8: Die kostenlosen (elektrischen) Lastenrader in der Stadt Hannover sind Bestandteil eines multi-
modalen Verkehrskonzepts und -angebots

carvelo2go (Bern/ Basell Vevey)

Im europaischen Kontext kann das schweizerische carvelo2go Projekt als ein Best Prac-
tice im Bereich 6ffentlicher e-Leihtransportrader genannt werden. Im Oktober 2015
startete die Mobilitatsakademie AG mit 18 Radern den Feldversuch in Bern. Im Projekt-
verlauf wurde das Angebot auch auf die Stadte Basel und Vevey ausgeweitet. Damit
sind gegenwartig rund 40 elektrische Transportrader im Einsatz. Der Verleih erfolgt an
Einzelhandelsfilialen (Host). »Diese Hosts verwalten die Schlissel und die Batterien der
Bikes und kénnen sie im Gegenzug selbst wahrend einer bestimmten Zeitspanne kos-
tenlos fur ihre betrieblichen Zwecke nutzen. So wird gleichzeitig der Einsatz von Cargo-
Bikes im privaten als auch im betrieblichen Kontext gefordert und die maximale Auslas-
tung der zur Verfligung stehenden Bikes ist gewahrleistet«.'? Finanziert wird das Pro-
jekt durch den Forderfond Engagement Migros. Weiterhin wird eine Nutzungsgebihr
von 5 CHF (ca. 5 €) fUr die 1. Stunde erhoben. Jede weitere Stunde kostet 2 CHF. Al-
lerdings ist fur Mitglieder des Schweizer Verkehrsclubs TCD (vgl. ADAC in Deutschland)
eine Nutzung im Umfang von 72 Stunden je Monat kostenlos. Im Anbetracht der Mit-
gliedszahlen des TCD bedeutet dies, dass in etwa jeder dritte Volljahrige und Berufsta-
tige in der Schweiz kostenlosen Zugang zu diesem System hat.

SeestadtFLOTTE (Wien-Aspern)

Im Stadtteil Aspern in Wien (22. Bezirk) entsteht auf einem ehemaligen Flugplatz ein
neues Wohnviertel fir rund 20.000 Menschen. Die sogenannte »Seestadt« ist in ein
nachhaltiges Mobilitatskonzept eingebunden, in dem Rad- und FuBverkehr eine beson-
dere Rolle einnehmen. Ein zentrales Element des Mobilitatskonzepts ist ein Bike Sharing
System flr Pedelecs und e-Cargo Bikes (vgl. Abbildung 9). Die finanzielle Basis des Ver-
leihsystems stellt ein Mobilitatsfonds dar. Immobilienunternehmen und Stadtverwal-
tung einigten sich zu Projektbeginn auf eine reduzierte Anzahl erforderlicher Parkplatze
(d. h. 0,7 Parkplatze je Wohneinheit statt 1 Parkplatz). Die damit verbundene finanzielle

16 E-Fect 2016
17 Presseportal Schweiz 2016
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Ersparnis in Hhe von 30 % nutzte das Immobilienunternehmen als Basis des Mobili-
tatsfonds. Seit Oktober 2015 konnen Burger, die im Besitz der »SeestadtCARD« sind,

Ergebnisse

bereits vier elektrische Lastenrdder (vom Typ »i:SY eCAR:GO«) sowie 25 E-Bikes und 15

8-Gang-Rader an sieben Verleihstationen ausleihen. Die Radnutzung ist fiir die ersten

30 Minuten kostenlos. AnschlieBend wird eine Geblhr von 1 € je Stunde erhoben.

Betreiber des Fahrradverleihsystems ist Wien Work (ein Dienstleister der Sozialarbeit).

Die Verleih- und Ladetechnik wurde vom Wiener Unternehmen SyCube entwickelt.
. Ty N B

Abbildung 9: Autarke Verleihstation fir Lastenrader als Mobilitatsoption im Neubaugebiet Wien-Aspern

MVGmeinRAD Fahrradanhanger (Mainz)

Im Unterschied zu den zuvor genannten Best Practices verfolgt die Mainzer Verkehrsge-
sellschaft MVG einen alternativen Weg. Statt Transportrader werden konventionelle
Leihfahrrader mit einer speziellen Fahrradanhangerkupplung seit Mai 2016 6ffentlich
zum Verleih angeboten (MVGmeinRad). Dies ermdglicht es Nutzern des Fahrradverleih-
systems, ihre privat beschafften Fahrradanhanger an die Leihfahrrader zu koppeln (vgl.
Abbildung 10). Fir diese Systemerweiterung haben MVG und die Firma Croozer (Koln)
eine Kooperation beschlossen. Bei acht Fahrradhandlern in Mainz und Umgebung kon-
nen passende Anhanger zu einem reduzierten Preis im Rahmen der Projekt-/Testphase
bezogen werden (222,22 € statt 299 €)."®

:«;’% "4 o

f 3 / =)

Abbildung 10: MVGmeinRad Leihfahrrader verfligen Uber Anhangerkupplungen, so dass Nutzer privat be-
schaffte Fahrradanhdnger montieren kénnen

Freie (d. h. kostenlose) Lastenrader sind mittlerweile in fast jeder deutschen
GroBstadt verfligbar. Kennzeichnend fiir Freie Lastenrad-Projekte sind Ko-
operationen mit dem Einzelhandel, Cafés oder sozialen Einrichtungen sowie

®FORUM | cchselnde Verleihstandorte. Im Kern geht darum, den Bekanntheitsgrad

* FREIE von Lastenradern zu erhéhen und ein unkompliziertes Ausprobieren zu

# LASTEN ermdglichen. Eine besondere Rolle bei der Verbreitung des Themas nimmt

RADER  das »Forum freie Lastenrader« ein, das ca. 60 Einzelinitiativen in Deutsch-

land zusammenbringt. Das Netzwerk blndelt Erfahrungen bzw. Lésungen
(z. B. Diebstahlschutz, Versicherungen, Buchungssoftware) und unterstitzt
mit dem Wissensportal »Dein Lastenrad«'® neue Projektvorhaben.

Abbildung 11: Vorstellung der Initiative »Forum Freie Lastenrader«

8 MVGmeinRad 2016
19 FFLR 2016
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Definition Fahrradverleihsystem (FVS)

Ergebnisse

Die BBSR-Studie »Neue Mobilitdtsformen, Mobilitatsstationen und Stadtgestalt« aus
dem Jahr 2015 umfasst Begriffsklarungen und Definitionen fir neue Mobilitatskonzep-
te im stadtischen Raum. »Unter dem Begriff 6ffentliches Fahrradverleihsystem Iasst sich
ein Angebot an Leihfahrradern im 6ffentlichen Raum beschreiben, das von verschiede-
nen Kunden genutzt werden kann. Die Entleih- und Ruckgabeorte sind unbemannt,
der Entleihvorgang sowie die Riickgabe erfolgen selbststandig. Die 6ffentlichen Fahr-
radverleihsysteme sind durch eine hohe Verfligbarkeit auf eine kurzfristige und kurzzei-
tige Nutzung ausgelegt. Normalerweise sind die Fahrrader rund um die Uhr verfligbar.
In einigen Fallen ist eine Registrierung, eine Kaution bzw. Pfand und haufig eine zeit-
abhangige Nutzungsgebihr fallig«2°. Die wesentlichen Merkmale von modernen FVS
sind also (vgl. ,, 3. Generation FVS: Leihrader als Hightech-Produkt”2"):

e Sharing-Angebot im &ffentlichen bzw. éffentlich zuganglichen Raum
(haufig an zentralen Verkehrspunkten),

e unbemannte Entnahme- und Riickgabestationen (i. A. rund um die Uhr),
e hohe Verflgbarkeit fir spontanes und kurzzeitiges Leihen,
e elektronische Reservierung, Buchung und Abrechnung flr registrierte Nutzer.

Damit unterscheiden sich Verleihsysteme grundlegend vom gewerblichen Einzelverleih.

Durch die vergleichsweise hohe Sichtbarkeit im 6ffentlichen Raum kann ein FVS dazu
beitragen, dass Einwohner verstarkt in Mobilitatsalternativen zum MIV denken. Hinzu
kommt eine relativ unkomplizierte und flexible Nutzungsmaoglichkeit. Nutzer missen

sich nicht selbst um die Wartung des Fahrzeugs kimmern. AuBerdem koénnen sie im

Allgemeinen spontan und rund um die Uhr eine Anmietung vornehmen.

Kriterien zur Beschreibung von &ffentlichen Verleihsystemen

Unabhangig von der spezifischen Art des Fahrzeugs konnen 6ffentliche Mobilitatssys-
teme, die auf einem Sharing-Konzept basieren, durch drei zentrale Kriterien beschrie-
ben werden. Dabei sind gewisse Varianten im Kontext einzelner Fahrzeuge teilweise
schwieriger umzusetzen (z. B. Flex-Systeme fir Transportrader).

A) Verleihinfrastruktur

Hinsichtlich der Gestaltung der Verleihinfrastruktur im 6ffentlichen Raum lassen sich
drei verschiedene Verleihsystemtypen unterscheiden??:

e stationsbasierte Systeme mit festen Ausleihstationen,

e stationsbasierte Systeme mit virtuellen Ausleihstationen
(d. h. definierte Abstellbereiche, z. B. »Hauptbahnhof«),

e stationsungebundene Systeme ohne Ausleihstationen
(sog. »Flex-System« oder »free floating Systemc).

B) Riickgabe

In Bezug auf die Anforderungen der Riickgabe lassen sich die stationsbasierten Verleih-
systeme weiterhin zwei Kategorien zuordnen:

e Ruckgabe mit Bindung an die Entnahmestation (d. h. Prinzip »Rundreise«),
e Rickgabe ohne Bindung an die Entnahmestation (d. h. Prinzip »one way«).

Bei der Variante des freien Abstellens (»Flex-System«) sowie im Falle keiner Bindung an
einen konkreten Rickgabeort (Prinzip »one way«) ist es erforderlich, dass der System-
betreiber logistisch aktiv wird. Hierbei geht es um die optimierte Durchfiihrung von

20 BBSR 2015, S. 6
21 Raumkon 2011, S. 5
22 BBSR 2015, S. 13
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Ausgleichsfahrten zwischen einzelnen Stationen bei begrenzter Kapazitat der Aus- Ergebnisse

gleichsfahrzeuge bzw. des Personals. Das heiBt es liegt ein klassisches Tourenplanungs-
problem vor (vgl. »capacitated vehicle routing problem«), welches Wirtschaftlichkeit
und Umweltnutzen derartiger Systeme bestimmt. Aus okologischen Gesichtspunkten
sollten Ausgleichsfahrten mit E-Nutzfahrzeugen (z. B. Nissan E-NV 200) erfolgen

C) Wirtschaftlichkeit
Weiterhin lassen sich bei Verleihsystemen hinsichtlich der Betreiber- und GebUhren-
struktur drei Varianten unterscheiden:
e kommerzielle Verleihsysteme mit differenzierter GebUlhrenstruktur zur Maxi-
mierung des Deckungsbeitrags,

e nicht-kommerzielle Verleihsysteme mit symbolischer Verleihgebhr,
e gebUhrenfreie Verleihsysteme als Element gesellschaftspolitischer Aktivitat.

Beispiele, wie die »eMobil Station« in Offenbach am Main (vgl. Kap. 2.3) verdeutlichen,
dass es durchaus moglich ist, Sharing-Systeme im 6ffentlichen Raum mit unterschiedli-
chen Fahrzeugen ressourcen- und flachenschonend zu entwickeln. Ein 6ffentliches
»Shared Mobility«-Angebot kénnte z. B. Elektro-Autos, Elektro-Fahrrader und Elektro-
Transportrader bindeln und Synergien z. B. bei der Ladeinfrastruktur nutzen.

Definition Transportradverleihsystem (TVS)

Unter BerUcksichtigung der zuvor genannten Aspekte wurde im Projekt eine maéglichst
allgemeinglltige Definition flr ein Transportradverleihsystem (TVS) erarbeitet (vgl. Ab-
bildung 12).

Ein Transportradverleihsystem ist ein zentral organisiertes, 6ffent-
lich zugangliches Mobilitdtsangebot im urbanen Raum fir auf den
Transport von Waren oder Personen ausgelegte Fahrrader an
mehr als einer Verleihstation. Transportradverleihsysteme reihen
sich in das kommunale Nahmobilitatsangebot ein, erhdhen die
Attraktivitat des Umweltverbunds und konnen dazu beitragen, die
Verkehrs- und Umweltbelastung durch den (privaten) Individual-
verkehr zu mindern.

Abbildung 12: Definition Transportradverleihsystem (TVS)
Folgende zwei Beispiele veranschaulichen wie sich die bereits vorgestellten TVS mit
Hilfe der genannten Kriterien naher spezifizieren lassen.
Hannah Lastenrad (Hannover)
e A stationsbasiertes System mit festen Ausleihstationen
e B: Rickgabe mit Bindung an die Entnahmestation (d. h. Prinzip »Rundreise«)
e C: kostenloses Verleihsystem als Element gesellschaftspolitischer Aktivitat

e-Bakfiets (Frankfurt am Main)

e A:stationsbasiertes System mit festen Ausleihstationen

e B: Rickgabe mit Bindung an die Entnahmestation (d. h. Prinzip »Rundreise«),
bei vorausgehender Absprache gegen Aufpreis auch ohne Bindung an die Ent-
nahmestation (d. h. Prinzip »one way«), Ausgleichsfahrten erfolgen dann per
(Elektro-)Nutzfahrzeug

e C: nicht-kommerzielles Verleihsystem mit symbolischer Verleihgebihr als Ele-
ment der Aufwertung von Stadtgebieten
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2.2 Lastenrader und Systematisierungskriterien Ergebnisse

Die Zahl der Hersteller und Anbieter von Transportradern in Deutschland ist groB3. Po-
tenziellen Kaufern steht ein sehr heterogenes Angebot gegentiber. Bei konventionellen
Fahrradern ist das optische Erscheinungsbild weitestgehend standardisiert. Begriffe wie
»Herrenrad«, »Damenrad« oder »Mountainbike« rufen bei Konsumenten mehr oder
weniger klare Vorstellungen hervor. Bei Transportradern ist die Situation deutlich an-
ders. Im Kern unterscheiden sich Transportrader hinsichtlich der Lademdglichkeiten und
der Fahreigenschaften. Die Lademdglichkeiten lassen sich wesentlich mit der Lastpositi-
on, der max. Zuladekapazitat und der GroBe sowie der Gestaltung der Stellflache be-
schreiben. Die Fahreigenschaften konnen durch die Anzahl Rader (Stabilitat), die Lange
des Fahrrads (Wendigkeit), das Fahrradleergewicht (Fahr- und Tragekomfort), den
Elektrifizierungsgrad bzw. die Anzahl der Gange (Fahrkomfort) und die Batteriegro3e
(Reichweite) beschrieben werden. Weiterhin ist der Verkaufspreis ein relevantes Unter-
scheidungskriterium.

Im Projekt wurde ein morphologischer Kasten fur Transportrader erarbeitet, um den
Vergleich unterschiedlicher Transportrader zu erleichtern (vgl. Abbildung 13). Hierzu
wurden unterschiedliche Produkte verschiedener Hersteller und Anbieter analysiert und
typische Beschreibungsmerkmale und Wertebereiche ermittelt. Der Anspruch des ent-
wickelten morphologischen Kastens ist, dass sich jedes Transportrad einordnen lasst
(Allgemeingultigkeit), dass Unterschiede zwischen Transportradern deutlich werden
(Aussagekraft) und dass durch Beschrankung auf wesentliche Faktoren die Entschei-
dungsfindung allgemein erleichtert wird (Einfachheit). Zu Bedenken ist, dass der mor-
phologische Kasten nicht darauf abzielt, das gesamte Sortiment eines Herstellers aufzu-
flhren. Der morphologische Kasten stellt ein spezifisches Fahrrad mit einer spezifischen
Konfiguration dar (z. B. Schaltung, Transportbox).

Kriterium Auspragung

Anzahl Rader 2 Rader 3 Rader 4 Rader

Lange des Fahrrads <2,00m 2,01-2,20m |2,21 -2,50m |> 2,50 m
Fahrradleergewicht <20kg |20 -30 kg ‘31 -40 kg |41 - 50 kg |> 50 kg
Schaltung stufenlos ‘1 -3 Gange |4 bis 10 Gange |> 10 Génge
Cleleolil s e ohne [P e sk o s sk |t e e e
BatteriegroBe ohne |<500Wh ‘501 - 700 Wh |701 -1.200 Wh |> 1.200 Wh
Lastposition vor dem Fahrer |hinter dem Fahrer |vorne und hinten

Max. Zuladegewicht (bei 90 kg _ _ -
Fahrergewich) <50 kg 50-70kg |71-90kg |91-120kg [>120kg

Max. Stellflache (Anzahl
Getrankekisten 40 x 30 cm, eine Ebene) 2 3 4 >4

offen, kein Oben offen, Oben offen, Transportbox,

Cemliamne el S s Rahmen Gitterrahmen |Seitenwande |verschlieBbar

Verkaufspreis (inkl. MwSt) < 1000 € [1001 - 1500 € |1501 - 2500 € (2501 - 4500 € |> 4500 €

Abbildung 13: Morphologischer Kasten fiir Transportrader zur Vereinheitlichung der Vergleichsbasis

Fir viele Kaufer von Transportradern ist nicht nur die Mdéglichkeit des Lastentransports
wichtig, sondern auch die des Kindertransports. Es gibt Transportrader, die primar vor
diesem Anwendungskontext entwickelt sind. Das niederlandische Unternehmen »Bab-
boe« ist ein Beispiel daflr, dass ein Hersteller sein Sortiment auf diese spezielle Ziel-
gruppe ausgerichtet hat. Die Transportbox solcher Fahrrader ist haufig modular und
individuell gestaltbar. Es lassen sich z. B. ein bis zwei kleinere Sitzbanke, Dreipunktsi-
cherheitsgurte, Vorrichtungen fir die Befestigung eines MaxiCosi Kindersitzes montie-
ren. Dies gibt bereits einen Eindruck davon, dass Gestaltung der Transportbox sehr
vielseitig und individuell sein kann. Bei der Entwicklung des morphologischen Kasten
wurde daher entschieden, die (innere) Transportboxgestaltung nicht zu berlcksichti-
gen. In Abbildung 14 ist exemplarisch die Anwendung des morphologischen Kasten
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auf zwei besonders bekannte Typen von Transportrader dargestellt: ein Dreirad des Ergebnisse

Herstellers »Christiania« (mit groBer Transportbox, unmotorisiert) und ein Zweirad des
Herstellers »Larry vs. Harry«, umgeristet von »Urban-e« aus Dresden (mit mittlerer
Transportbox, motorisiert).

Beispiel: Hersteller: Christiania, Modell: Light

© httpy//www.christianiabikes.de

Kriterium Auspragung

Anzahl Rader 2 Rader 3 Rader 4 Rader

Lange des Fahrrads <2,00m |2,01 -2,20m |2,21 -2,50m |> 2,50 m
Fahrradleergewicht <20 kg |20 -30kg |31 -40 kg |41 -50kg |> 50 kg
Schaltung stufenlos |1 - 3 Génge |4 bis 10 Gange |> 10 Gange
Elektrifizierungsgrad ohne (P-ez(;'oe \llscs 25 km/h) (S.-sp(i%ve,lse ::5 km/h) :;Etirli(ei e ’:I:r::‘Tre(en)
BatteriegréBe ohne |< 500 Wh |501 -700 Wh |7o1 -1.200 Wh |> 1.200 Wh
Lastposition vor dem Fahrer |hinter dem Fahrer |vorne und hinten

Max. Zuladegewicht (bei 90 kg - - -
Sereriny <50 kg 50-70kg [71-90kg [91-120kg [> 120 kg

Max. Stellflache (Anzahl
Getrankekisten 40 x 30 cm, eine Ebene) 2 3 2 >4

Oben offen,
Seitenwande

Transportbox,

= offen, kein Oben offen,
Gestaltung der Stellflache ‘ verschlieBbar

Rahmen Gitterrahmen

Verkaufspreis (inkl. Mwst)  |< 1000 € 1001 - 1500 € [1501 - 2500 € [2501 - 4500 € |> 4500 €

Beispiel: Hersteller: Larry vs. Harry, Modell: Bullit (e-Bullit),
Umrdaster: Urban-e GmbH

© httpyiurban-e.eu

Kriterium Auspragung

Anzahl Rader 2 Rader 4 Réader

Lange des Fahrrads <200m 2,01-2,20m IZ,21 -2,50m |> 2,50 m
Fahrradleergewicht <20 kg |20 -30 kg |31 -40 kg |41 -50 kg |> 50 kg
Schaltung stufenlos |1 -3 Gange \4 bis 10 Gange |> 10 Gange
Elektrifizierungsgrad ohne [ TN - o ooty | oo s
BatteriegroBe ohne |<500Wh |501 -700 Wh |701 -1.200 Wh |> 1.200 Wh
Lastposition vor dem Fahrer |hinter dem Fahrer |vorne und hinten

Max. Zuladegewicht (bei 90 kg " i _
Gl <50kg 50-70kg |71-90kg |[91-120kg [>120 kg

Max. Stellflache (Anzahl
Getrankekisten 40 x 30 cm, eine Ebene) 1 2 3 4 >4

offen, kein loben offen,

Oben offen,
Seitenwénde

Transportbox,

Gestaltung der Stellflache CercchlioBbar

Rahmen Gitterrahmen

Verkaufspreis (inkl. MwSt) <1000 € |1001 -1500€ |1501 -2500 € l2501 -4500 € |> 4500 €

Abbildung 14: Exemplarische Anwendung des morphologischen Kastens fir Transportrader (Teil 1)
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Zwei weitere interessante und innovative Beispiele sind in Abbildung 15 dargestellt. Mit

. . . . . - . Ergebnisse
dem Ziel, die Fahreigenschaften konventioneller Fahrrader verstarkt zu adaptieren,

haben VELOfactur GmbH und Butchers & Bicycles auffallige Transportrader konzipiert.
Das i:SY eCAR:GO zeichnet sich durch einen vergleichsweise geringen Radstand aus.
Das MK1-E von Butchers & Bicycles ist ein Lasten-Dreirad mit Achsschenkel-Lenkung.
Durch die Neigetechnik wird dem Fahrer des Dreirads erspart, sich in Kurven gegen die
Fliehkraft stemmen zu mussen. Das Lenken des Dreirads wird hierdurch erleichtert.

Beispiel: Hersteller: VELOfactur GmbH, Modell: i:SY eCAR:GO

Kriterium Auspragung

Anzahl Rader 2 Rader 3 Rader 4 Rader

Lange des Fahrrads <2,00m |2,01 -2,20m |2,21 -2,50m |> 2,50m
Fahrradleergewicht <20kg |20 -30kg |31 -40 kg |41 -50 kg |> 50 kg
Schaltung stufenlos |1 - 3 Génge |4 bis 10 Gange |> 10 Gange
Ekliesnc ol ohne (RN > tov o <o kot oo e v
BatteriegroBe ohne |<500Wh |501 -700 Wh |701 - 1.200 Wh |> 1.200 Wh
Lastposition vor dem Fahrer Ihinter dem Fahrer Ivorne und hinten

Max. Zuladegewicht (bei 90 kg B R _
Fahrergewicht) <50 kg 50-70kg |71-90kg [91-120kg [>120kg

Max. Stellflache (Anzahl
Getrankekisten 40 x 30 cm, eine Ebene) 2 3 4 >4

Oben offen,
Seitenwande

Transportbox,

u offen, kein Oben offen,
Gestaltung der Stellflache ‘ arechlisBbar

Rahmen Gitterrahmen

Verkaufspreis (inkl. MwSt) <1000 € |1001 - 1500 € |1501 -2500 € |2501 -4500 € |> 4500 €

Beispiel: Hersteller: Butchers & Bicycles ApS, Modell: MK1-E - PRO

© http://www.butchersandbicycles.com/

Kriterium Auspragung

Anzahl Rader 2 Rader 3 Rader 4 Rader

Lange des Fahrrads <2,00m |2,01 -2,20m |2,21 -2,50m |> 2,50 m
Fahrradleergewicht <20kg  [20-30kg [31-40kg [41-50kg [>50kg
Schaltung stufenlos |1 -3 Gange |4 bis 10 Gange |> 10 Gange
Elektrifizierungsgrad ohne [Pedelec @ [Tl [SEKeG M
BatteriegrofBe ohne |<500Wh  [501-700 Wh [701-1.200 Wh|> 1.200Wh
Lastposition vor dem Fahrer |hinter dem Fahrer |vorne und hinten

Max. Zuladegewicht (bei 90 kg - - -
Fahrergewicht) <50kg 50-70kg |71-90kg |91-120kg [>120kg

Max. Stellflache (anzahl 2 3 4

Getrankekisten 40 x 30 cm, eine Ebene) 1 >4
" offen, kein Oben offen, Oben offen, Transportbox,
Eestaliupoidensteliifache Rahmen Gitterrahmen |Seitenwande |verschlieBbar

Verkaufspreis (inkl. MwSt) <1000 € |1001 -1500€ |1501 -2500 € |2501 -4500 € |> 4500 €

Abbildung 15: Exemplarische Anwendung des morphologischen Kastens flr Transportrader (Teil 2)
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2.3 Planungsaspekte und Umsetzungsstrategien Ergebnisse

Grundsatzlich erfolgen die Verkehrs- und Mobilitdtsplanung auf kommunaler Ebene flr
einen langfristigen Zeithorizont. Bei begrenztem Budget sind Planungsinteressen ei-
nander gegenlberzustellen und Prioritdten festzulegen. Soll ein kommunales TVS ent-
wickelt werden, bedarf es im Allgemeinen einer mehrstufigen Abstimmung zwischen
verschiedenen Fachbereichen und Organisationen sowie die BerUcksichtigung im Nah-
verkehrs- bzw. Luftreinhalteplan. Das Beispiel der »eMobil Station« in Offenbach am
Main verdeutlicht, dass trotz knapper Kassen (vgl. »Schutzschirm-Kommunen Hessen«)
neue Mobilitatskonzepte erfolgreich realisiert werden konnen. Beispiele wie IKEA
(Hamburg, Kiel) und OBI (Erlangen, Niurnberg) zeigen, dass es auch fir Unternehmen
bzw. Unternehmensallianzen unter Vertriebsaspekten sinnvoll sein kann, einen Trans-
portradverleih anzubieten.

eMobil Station (Offenbach am Main)

Optisch ansprechend und deutlich sichtbar ist die Mobilitatsstation der Stadtwerke
Offenbach Holding (SOH) am Marktplatz der Offenbacher Innenstadt. In Kooperation
mit NiO (Nahverkehr in Offenbach GmbH), RMV (Rhein-Main-Verkehrsverbund) und
dem Systempartner stadtmobil Rhein-Main GmbH (Car-Sharing Anbieter) betreibt die
SOH GmbH seit Mai 2011 erfolgreich mit mehr als 500 angemeldeten Nutzern eine
»shared mobility platform«. Zwei Elektroautos und 15 Pedelecs konnen eigenstandig
und ohne Personalaufwand rund um die Uhr mit einer sogenannten eMobil-Chipkarte
entliehen werden. Gegenwartig finden Planungen zum Ausbau des Systemangebots
statt. FUnf weitere Stationen sollen entstehen, um die Attraktivitat des Angebots weiter
zu erhohen. Im Verbund der Stationen soll dann auch eine »one-way« Nutzung des
Sharing-Angebots zwischen einzelnen Verleihstationen moglich sein. Das auffallige
Design der Mobilitatsstation unterstitzt den Aspekt der Aufenthaltsqualitat und fordert
eine positive Wahrnehmung und den Bekanntheitsgrad in der Region FRM.

u% 2 PR

Quotie: OVB | Foto: Alexsnder Habermeh

Abbildung 16: Die eMobil Station (Offenbach am Main) am Marktplatz (Ecke SchloBstr./ Berlinerstr.) ermdg-
licht den Verleih von Pedelecs und Elektro-Pkws. Eine Erweiterung um 5 Stationen bis 2017 ist vorgesehen. 23

Die strategische Partnerschaft basiert dabei auf folgender Aufgabenverteilung:

¢ Nutzerverwaltung und -abrechnung: stadtmobil Rhein-Main
e Kundenmanagement und Telefonservice: Mobilitatszentrale der NiO
e Wartung und Instandhaltung: Werkstatt der SOH

o Offentlichkeitsarbeit und Weiterentwicklungen: SOH und Stadt Offenbach

IKEA (Hamburg-Altona)

Zur vertriebsseitigen Unterstitzung, als BeispielmaBBnahme nachhaltiger Unterneh-
menspolitik sowie zur Erflllung stadtischer Auflagen bietet IKEA in Hamburg-Altona
einen Lastenrad-Service an, der es Kunden einerseits ermoglicht, Einkaufe selbst mit
Leihradern zu transportieren (fir bis zu drei Stunden nach Einkauf kostenlos, jede wei-
tere Stunde 5 €). Andererseits konnen sich Kunden auch Waren per Fahrradkurierser-

23 Der Nahverkehr 2016, S. 11
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vice nach Hause bringen lassen (Stichwort: »same-day delivery«). Die innerstadtische

Lage mit rund 150.000 Einwohnern im unmittelbaren Umfeld von 3 km tragt dazu bei,

dass der Transport per Lastenrad neben dem FuBverkehr fir die Blrger eine relevante
Mobilitatslésung ist. Auch in der Stadt Kiel bietet IKEA (vgl. Anhang, Abbildung 29)
mittlerweile Leihtransportrader an.

Ergebnisse

Leihfahrrad

Viele schone Ideen, aber nur zwel Hande?
Nimm dir elnes unserer Leihfahrrader und
bring deine Schatze entspannt nach Hause.

Fahrradkurier

O

e —y

1L
s??‘;_; \‘-‘ - @

Klimaneutrale Lieferung zum Wunschtermin?
Unsere Fahrradkuriere liefern deine Einkaufe
umweltfreundlich und am selben Tag.

Es gibt drei Zonen (Preis jeweils fir das erste Paket):

Kerngebiet (dunkelblaue Zone) 9.90
Umgebung (mittelblaue Zone) 15.90
Randgebiet (hellblaue Zone) 19.90

Abbildung 17: Der IKEA Lastenrad-Service in Hamburg Altona umfasst eine kostenfreie Lastenradnutzung fUr

getétigte Einkdufe und einen kostenpflichtigen Fahrradkurierservice?*

Einen ahnlichen Ansatz verfolgt das Angebot des Baumarkts OBI (vgl. Anhang, Abbil-
dung 28). Gegenwartig konnen Kunden in Erlangen und Nirnberg ihre Waren per

Transportrad befordern.

Planungsaspekte und Vorgehensmodell

FUr die Realisierung eines Verleihsystems flr Transportrader bedarf es einer strukturier-

ten Herangehensweise. Im Projekt wurde daher ein Vorgehensmodell entwickelt, das
unterschiedliche Planungsaspekte auffihrt und zeitlich sortiert (vgl. Abbildung 18).

* Potenzialanalyse durchfiihren )
e Politische Abstimmungen vornehmen )
e Eigentimer-/ Betreibermodell identifizieren )
* Grobkonzept fir Aufgabenteilung erstellen )
¢ Konzept zur Wirtschaftlichkeit erstellen )
¢ Optionen far Einnahmen bewerten )
¢ Standortkonzept erstellen )
¢ Flachenverfligbarkeiten prifen )

~
¢ Verleihstation, Lastenradtyp und Verleihprozess spezifizieren

J

A
» Konzept flir Offentlichkeitsarbeit erstellen

Abbildung 18: Generisches Vorgehensmodell flr Einfihrung eines Transportradverleihsystems

Zunachst bedarf es einer Analyse der Nachfragepotenziale vor dem Hintergrund raum-
struktureller Kriterien einer Kommune oder Stadtteils. Ebenso bedarf es einer frihzeiti-

gen Einbindung politischer Entscheidungstrager. AnschlieBend sollten grundlegende

Fragestellungen zum Eigentlmer-/ Betreibermodell beantwortet werden. Dabei sollten
auch Zustandigkeiten fir Kernaufgaben vorlaufig festgelegt werden (vgl. eMobil Stati-
on Offenbach am Main).

Als nachstes sollte ein Grobkonzept zur Finanzierung des TVS erstellt werden. Dabei ist
es relevant, neben grundsatzlichen Wirtschaftlichkeitsvorgaben (z. B. Profitabilitat) auch

24|KEA 2014
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verschiedene Optionen flr Einnahmen und Zuschdisse zu klaren (z. B. Sponsoring, Be-

. . . . L . Ergebnisse
antragung von Foérdermitteln). Dieser Planungsaspekt steht in Abhangigkeit zur Erstel-

lung eines Standortkonzepts. Neben raumplanerischen Aspekten wie z. B. Mobilitats-
anschluss oder Stadtbildwirkung geht es auch um die effektive Flachenverfligbarkeit
bzw. Mdglichkeit zur Umwidmung von Flachen. Im folgenden Schritt sind technische
und organisatorische Fragestellungen zu klaren. Hierbei geht es z. B. um die Frage, ob
es sinnvoll ist, in die vergleichsweise teurere Variante elektrischer Transportrader zu
investieren, um somit prinzipiell eine gréBere Bevdlkerungsgruppe adressieren zu kon-
nen. Eine Kosten-Nutzen Betrachtung bietet sich zur Entscheidungsunterstitzung an.

AbschlieBend gehort auch die Erstellung eines Konzepts der Offentlichkeitsarbeit zur
Planungsphase. Fur viele Menschen sind Transportrader noch etwas Besonderes und
oftmals wie auch Pedelecs unbekannt und fremd. Schon frihzeitig sollten Veranstal-
tungen durchgefiihrt werden, die ein unbeschwertes Ausprobieren in entspannter At-
mosphare ermdglichen.

Die ab 2016 in Frankfurt am Main jahrlich stattfindende Verbrauchermesse VELOFrank-
furt ist ein positives Beispiel in FRM fiir ein Messeformat, bei dem das Ausprobieren von
verschiedenen Radern im Vordergrund steht (vgl. Abbildung 19).

|
7

RS, - &
Abbildung 19: Die zweitdgige Messe VELOFrankfurt ist ein positives Beispiel fir ein unkompliziertes Auspro-
bieren von u. a. Transportradern 2°

EinflussgréBen auf den Nutzungsgrad

Es ist im Regelfall der erste und zugleich schwierigste Schritt. Denn aufgrund fehlender
Erfahrungswerte und vielfaltiger EinflussgréBen lasst sich der Nutzungsgrad im Vorfeld
der Realisierung eines TVS nur schatzen. Im Rahmen des Projekts wurden daher ver-
schiedene raumstrukturelle Indikatoren hinsichtlich ihrer Aussagekraft untersucht und
allgemeine Zusammenhange diskutiert.

Topografie

Die Topografie beeinflusst die Attraktivitat des Radverkehrs fur alltagliche Fahrten
grundlegend. Prinzipiell sind flachere Verkehrsrdume besser fir die Einfihrung eines
TVS geeignet als bergige. Allerdings stellen mit Elektromotoren ausgestattete Trans-
portrader eine gleichwertige Losung sowohl fir flache als auch bergige Verkehrsraume
dar. Da Topografie und Mobilitatskultur in einem Zusammenhang stehen, ist zu beden-
ken, dass in higeligen und bergigen Verkehrsraumen ggf. verstarkt Offentlichkeitsar-
beit erforderlich ist.

Einwohnerdichte

Die Einwohnerdichte ist die zentrale EinflussgréBe in Bezug auf die zu erwartenden
Nutzerzahlen. Im direkten Umfeld einer Station sollte eine hohe Einwohnerdichte vor-
liegen. Damit Nutzer ein TVS als attraktiv bewerten, sollte die Verleihstation in einer
raumlichen Entfernung von ca. 300 Metern sein. Diese Distanz ermdglicht ein beque-
mes Erreichen der Station innerhalb von max. 4 Gehminuten (angenommene Schrittge-
schwindigkeit 1,2 Meter pro Sekunde). Die konzeptionelle Ausgestaltung des TVS sollte
auch die Maglichkeit der An-/Abreise zur Station mit einem konventionellen Fahrrad
unterstltzen und daher Fahrradparker bereitstellen (im Sinne einer intermodalen Mobi-

25 VELO 2016
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litatskette). Dann erhoht sich die Attraktivitat auch fir Nutzer im erweiterten Umkreis

h - ] ! " Ergebnisse
der Station - der Einzugsradius wird gréBer.

Lage der Station und Mobilitatsziele im Umkreis

Fir viele Menschen ist die Fahrzeit von Startpunkt zum Zielpunkt ein relevantes Ent-
scheidungskriterium fir die Wahl des Verkehrsmittels. Daher sollte eingehend geprift
werden, welche konkreten Ziele Systemnutzer ansteuern werden (z. B. Einkaufszent-
rum, Parkanlagen). Es empfiehlt sich fir einzelne Mobilitatsrouten einen zeitlichen Ver-
gleich zwischen der Pkw-Nutzung und der Nutzung eines Transportrads (mit/ohne
Elektromotor) durchzufiihren. Ein probates Mittel fir eine derartige Analyse ist die
Isochronenmethode (vgl. Abbildung 20).

WICKER

Florsheim
am Main

joct® It R
FaL oS, e > 2 S
ndNstriegebie £
T WS i %
i ! 5
P Festung %

Abbildung 20: Potenzialbewertung mit der Isochronenmethode am Beispiel Flérsheim Kolonnaden und dem
Verkehrsmittel Fahrrad fir 5 Minuten (grin) und 10 Minuten Fahrzeit (rot)?®

Stadtraumtyp

Mangelnder Parkraum, schmale Verkehrswege und ein stockender Verkehrsfluss zu
Peakzeiten verringern die Attraktivitat der Pkw-Nutzung in der Alltagsmobilitat. Fir
viele Stadte in Deutschland sind Kernstadtbereiche und Grinderzeitquartiere charakte-
ristisch. Insbesondere in diesen Stadtraumtypen kann ein TVS aufgrund der genannten
Aspekte ein passender Mobilitatsbaustein sein. Stadterweiterungsgebiete oder subur-
bane Gebiete sind im Regelfall besonders auf Pkw-Mobilitat ausgerichtet. Teilweise
mangelt es auch an einer passenden Radverkehrsinfrastruktur.

Qualitat der Radwege

Vielen Menschen macht Radfahren grundsatzlich Spaf. Das subjektiv wahrgenommene
Sicherheitsgefiihl beim Radfahren ist allerdings eine SchlisselgroBe, wenn es darum
geht Radverkehr im stadtischen Binnenverkehr zu férdern. Eine fehlende oder mangel-
hafte Ausrichtung von StraBeninfrastruktur auf die Bedlrfnisse des Radverkehrs tragt
dazu bei, dass Menschen aus Sorge um ihr Wohlbefinden einer Fahrradnutzung ge-
genlber abgeneigt sind. Neben der Verbesserung der Radverkehrsinfrastruktur durch
z. B. farblich auffallende Radstreifen kénnen Kommunen auch durch Verkehrsberuhi-
gung (z. B. »Tempo 30« Zone) beitragen, die Attraktivitat des Radverkehrs zu erhohen.

StadtgroBBe

Untersuchungen mit Bezug auf die durchschnittliche Anzahl von Pkws je Haushalt be-
legen, dass der Bedarf, ein Auto zu besitzen, in Metropolen und GroBstadten geringer

26 Openrouteservice 2016
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ist als in Kleinstadten und landlichen Gemeinden. In Metropolen und GroBstadten ha-
ben rund 33% bzw. 22 % der Haushalte kein Auto (vgl. Abbildung 21). In Kleinstadten
und kleineren Gemeinden liegt dieser Anteil lediglich bei 10 %. Es geht also indirekt
auch um das Gesamtangebot des Umweltverbunds (OV, Rad- und FuBverkehr), das in
GrofBstadten i. A. starker ausgebaut ist sowie die typischen Entfernungen zwischen
einzelnen Mobilitatszielen. Transportrader als Baustein eines kommunalen Mobilitats-
angebots, wie es bspw. durch das Zukunftsnetz Mobilitat NRW propagiert wird, sind
daher insbesondere fir Metropolen und GroBstadte sinnvoll.

100% T —

90% -
80% -
70% -+
60% - Haushalte mit
50% 7 3 und mehr Autos —
40%
300/0 M 2 Autos '
-
20% - H 1 Auto
10% A M kein Auto
0% -
C\Qﬁ‘\ .,08& .-7,5@ ,bb’@ & 825\
& §"} @9& & & &
O .. ()
R\ & K\ @Q’O@@ & Konzept des kommunalen Multimodalitat-Angebots,
& 6@5’ gemaB des Zukunftsnetz Mobilitst NRW
& &

Abbildung 21: Mobilitatsstationen richten sich insbesondere an Haushalte in Metropolen und GroBstadten,
die (iber kein oder lediglich (iber ein Auto verfligen?’

Altersstruktur der Bevolkerung

Erkenntnisse aus bestehenden FVS geben einen Hinweis darauf, welche Altersgruppen
im Rahmen einer Potentialabschdtzung primar zu bericksichtigen sind. Der Verleih
steht im Allgemeinen erst Personen ab 18 Jahren zur Verfligung. Kinder und Jugendli-
che kénnen daher bei der ersten Potentialbewertung vernachlassigt werden. Ebenso
kann aus Grinden der Vereinfachung eine Altersgrenze nach oben gewahlt werden.
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Abbildung 22: Bevélkerung nach Altersgruppen in Frankfurt am Main und Umgebung im Jahr 201328

Als Kernaltersgruppe sollte der Fokus auf 18-39 Jahrige gelegt werden. Wenn Lasten-
rader elektrifiziert zur Verfligung stehen, kann der Fokus auch auf die Altersgruppe der
40-65 Jahrigen erweitertet werden. Die Altersgruppe der Gber 65 Jahrigen sollte im
Rahmen einer ersten Potentialbewertung mit geringer Prioritat bewertet behandelt
werden. Wird diesen Einschrankungen gefolgt, hat ein TVS das Potential als Mobilitats-
angebot flr rund 60 % der Bevélkerung zur Verfiigung zu stehen (vgl. Abbildung 22).

Ergebnisse

27 Zukunftsnetz NRW 2015, S. 4
28 HMWEVL 2015
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Soziokulturelle Struktur der Bevélkerung Ergebnisse

In der Stadt Frankfurt am Main betragt das Verhaltnis von Mannern zu Frauen in etwa
50 %. Dies ist ein nicht unbedeutender Aspekt, denn »&ffentliche Fahrrader werden
haufiger von Mannern als von Frauen genutzt«?°. Allgemein wird die Akzeptanz der
Fahrradnutzung im Alltag durch mehrere sozio-kulturelle Faktoren beeinflusst. Eine
nicht unbedeutende Abhangigkeit, der sich ggf. mit Aufklarung und passenden Infor-
mationsveranstaltungen begegnen Iasst, liegt hinsichtlich der Herkunft der Menschen
und der Zugehdrigkeit zu einem Kulturkreis vor. Fakt ist, dass Radfahren in einigen
soziokulturellen Kreisen eine geringe Akzeptanz erfahrt. Hinsichtlich dieser »weichen«
EinflussgroBe lasst sich keine allgemeingultige Regel beschreiben. Es bedarf vielmehr
der Beobachtung des Mobilitatsverhaltens einzelner Bevdlkerungsgruppen vor Ort und
einer Uberlegung, welchen Einfluss ein neues Mobilitdtsangebot haben kann.

Mobilitatskultur

FUr die kommunale Verkehrsplanung ist es von besonderem Interesse, den Modal-Split
des (Binnen-)verkehrs mit Ursache-Wirkungsmodellen zu analysieren. Es geht zunachst
um die Frage, welche Relevanz einzelne Verkehrstrager fir Mobilitatsbedurfnisse ha-
ben. Der Blick auf die Zeitleiste ermdglicht herauszufinden, ob sich das Mobilitatsver-
halten signifikant verandert (hat) und welche planerischen MaBnahmen wirkungsvoll
waren. In diesem Zusammenhang bedarf es auch einer Diskussion rationaler, symboli-
scher und materieller Facetten der Mobilitat. Mit neuen Mobilitatsformen wie Car-
Sharing, Bike-Sharing oder Cargo Bike-Sharing bieten sich Stadt- und Verkehrsplanern
neue Chancen, die vorherrschende Mobilitatskultur zu beeinflussen.

Witterungsbedingungen

Mobilitatsverhalten stellt sich saisonal unterschiedlich dar. So gibt es einen signifikanten
Einfluss auf den Rad- und FuBverkehrsanteil am Modal Split durch die duBeren Witte-
rungsbedingungen. Regen, Schnee, Eisglatte und Kalte etc. reduzieren die Nachfrage.
Hingegen werden Fahrrader in Sommermonaten haufiger genutzt (vgl. Abbildung 23).
Ein TVS sollte daher ein Bestandteil einer Gbergeordneten Multimodalitatsstrategie sein,
in der dieser Aspekt berlicksichtigt ist und Mobilitat quartalsbezogen bewertet wird.
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Abbildung 23: AuBentemperatur und Witterungsbedingungen beeinflussen den Nutzungsgrad von Fahrrad-
verleihsystemen. Hohe Nutzerzahlen liegen typischerweise in der warmeren Jahreshélfte vor.3

22 BMVI 2014, S. 8
30BMVI 2014, S. 10
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Betreibermodelle und strategische Aspekte Ergebnisse

Die Entwicklung und Umsetzung eines TVS auf kommunaler Ebene kann unterschied-
lich motiviert sein. Im Projekt wurde eine Unterscheidung zwischen drei grundlegenden
Betreibermodellen vorgenommen (vgl. Abbildung 24). Einerseits kann ein TVS durch
Privatpersonen initiiert und betrieben werden (vgl. Betreibermodell »Private«), die z. B.
sich bestimmten umwelt- und verkehrspolitischen Uberzeugungen verpflichtet fiihlen
und daher hohere Radverkehrsanteile am Modal Split realisieren mochten und sich fir
dieses Ziel ehrenamtlich und in der Freizeit (ggfs. in Vereinen organisiert) einsetzen. Des
Weiteren kann eine Kommune vor dem Hintergrund von Stadtentwicklungszielen die
Initiative ergreifen und Gesprache mit Burgern, Vereinen, Planern und stadtischen Be-
trieben flhren, um ein TVS 6ffentlich bereitzustellen (vgl. »Public«). Andererseits kann
ein TVS auch durch Gewerbetreibende bzw. einem Verbund mehrerer Handelsunter-
nehmen (z. B. Werbegemeinschaften) privatwirtschaftlich realisiert werden (vgl.
»Commercial«). Entsprechend des Betreibermodells ist der Systemgedanke anders zu
bewerten.

»Private« »Public« »Commercial«

* Motivation: e Motivation: e Motivation:
Uberzeugung, Leitbild, Stadtmarketing, Starkung Marketing, Gewinnung von
Selbstverstandnis des OPNV, Umweltschutz Neukunden, erhdhte

e Sharing-Ansatz: * Sharing-Ansatz: Einnahmen/ Umsétze
Gemeinschaftliche Offentliche Nutzung * Sharing-Ansatz:

Nutzung privat beschaffter offentlich beschaffter Offentliche Nutzung
Transportrader Transportrader privatwirtschaftlich

o Wirtschaftliches: e Wirtschaftliches: beschaffter Transportrader
Beschaffung, Finanzierung Beschaffung und Betrieb e Wirtschaftliches:
und Betrieb durch Nutzer durch kommunale Beschaffung und Betrieb
(i. A. ehrenamtlich, ggf. Betriebe (ggf. auch mittels durch private
durch Sponsoring externer Auftragsvergabe); Unternehmen (ggf. auch
unterstiitzt) Finanzierung durch ext. Auftragsvergabe);

« Eigentiimer/ Betreiber: Einnahmen aus Fl_nan2|erung durch

: : Nutzungsgebihren und Einnahmen aus
z. B. Vereine, Kirchen, K s Nut biih d
Ortsgruppen von Parteien ommunalen Zuschiissen Zu z}t:lr)gsge ] Bren un
bzw. NGOs e Eigentiimer/ Betreiber: e (2. B. aus
Marketingbudgets)
. z. B. Stadtwerke,
o Systemgedanke: : . . .
’ . Verkehrsbetriebe, ¢ Eigentlimer/ Betreiber:
z. B. lokale Verleihstation, Kulturbi . TR h
die regional vernetzt ist i o S le s
- Dienstleister Werbegemeinschaften,
(z. B. durch eine Woh . i
deutschlandweites ¢ Systemgedanke: ORI T ITIEN
Buchungssystem/ App) z. B. mehrere regionale ¢ Systemgedanke:
Verleihstationen, die z. B. mehrere
regional vernetzt sind Verleihstationen im
(}. B. durch Einbindung in Einzugsgebiet einer
OPNV-Abo-Ticketangebot) EinkaufsstraRe

Abbildung 24: Grundlegende Betreibermodelle fir Transportradverleihsysteme

Im Projekt wurden die Betreibermodelle anhand von fiktiven Beispielen diskutiert und
konkretisiert. Da es (noch) kein TVS in der Region FRM gibt, sollen die fiktiven Beispiele
auch dazu beitragen, solche Projekte zu initiieren. Dabei soll es u. a. um organisatori-
sche und finanzielle Uberlegungen gehen, die im nachsten Kapitel vertieft werden.

Die fiktiven Beispiele, die im Rahmen des ersten Workshops bearbeitet wurden, sind:
e Kirchengemeinde in Morfelden-Walldorf

e Offentliches Fahrrad-Verleihsystem (mit Transportradern) in Eschborn

e Einkaufszentrum in Florsheim
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Kirchengemeinde in Morfelden-Walldorf Ergebnisse

(fiktives Beispiel einer privaten Initiative zur Umsetzung eines TVS)

Voraussetzung

Die Evangelische Kirche in Hessen und Nassau (EKHN) hat einen Leitfaden fir Kirchen-
gemeinden erstellt, in dem erlautert wird, wie ein TVS auf regionaler Ebene realisiert
werden kann und mit welchen Herausforderungen bei der Umsetzung zu rechnen ist.
Dies stellt eine Aktion im Rahmen der jahrlich stattfindenden 6kumenischen Initiative
»Autofasten«3' dar, die das Ziel hat, Menschen alternative Formen der Nicht-Pkw-
Mobilitat naher zu bringen. »Autofasten« stellt den Startschuss fir ein regionales TVS
der EKHN dar.

Motivation

FUr die Gemeindemitglieder der ev. Kirchengemeinde Mérfelden-Walldorf sind Themen
wie soziale Gerechtigkeit, Umweltschutz und Starkung des Gemeinschaftsgefihls wich-
tig. Sie suchen nach Projekten, die diese Ideale unterstiitzen und sind bereit sich ehren-
amtlich zu engagieren. Sie planen die Beschaffung von zwei Transportradern, die auf
dem Kirchengelande platziert und Teil des regionalen TVS der EKHN werden sollen.
Gemeindemitglieder sollen hiertiber die Maglichkeit erhalten, sich kostengtinstig und
alternativ fortzubewegen (auch ohne den Besitz eines Pkw-Fihrerscheins). Auch wird
an die Méglichkeit gedacht, dass jingere Gemeindemitglieder fur altere Mitglieder
Einkaufsfahrten (z. B. Getranke) durchfihren. Uberdies mochte die Gemeinde im
Stadtgebiet sichtbarer sein.

Idee

Das System wird als stationsbasiertes System
mit fester Ausleihstation konzipiert. Die Rick-
gabe ist an die Entnahmestation gebunden.
(d. h. Prinzip »Rundreise«). Die Nutzung der
beschafften Transportrader ist fir Gemeinde-
mitglieder kostenfrei. Andere registrierte Nut-
zer des Transportradverleihsystems kénnen flr y v \
eine geringe Geb(ihr die Rader mitverwenden. | /.| . 75 @ Kirche
Grundsatzlich soll das TVS aber fir jedermann |4 < | * B ’
zuganglich und bezahlbar sein. Es werden
daher auch zwei unterschiedliche Rader be-
schafft (1 x Transport-Zweirad, 1 x elektrisches \
Transport-Dreirad), um verschiedenen Anfor- | 00 m | 7%
derungen zu berticksichtigen. Buchungs-,

Supermarkt

%

) Wochenmarkt

2

‘‘‘‘‘ Wohnorte der Nutzer

Realisierungsbeispiel Morfelden-Walldorf:

Reservierungs- und Verleihvorgange werden
ehrenamtlich durch Gemeindemitglieder orga-
nisiert. Dies gilt auch fur die Wartung der
Rader sowie das Einweisen in die Fahreigen-
schaften und -bedingungen.

Kirche, Wochenmarkt und Supermarkt sind
raumlich eng mit einem Wohngebiet verbun-
den und kénnen bequem per Transportrad
statt dem Auto erreicht werden (Karte: Google
Maps).

Perspektive und Rolle der kommunalen Verwaltung

Mit der Einflihrung des TVS wird in der Kommune eine weitere Verkehrsalternative
geschaffen, die beitragt, schadliche Feinstaub- und Kohlenstoffdioxid-Emissionen zu
vermeiden. Die Kommune koénnte das Projekt durch Offentlichkeitsarbeit unterstiitzen
und so ihr Profil einer fahrradfreundlichen Kommune starken. Ebenso konnte die
Kommune sich investiv einbringen und die Radverkehrsinfrastruktur im Umfeld der
Verleihstation ausbauen und auf die Bedurfnisse von Transportradern ausrichten.

31 Autofasten 2016
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Offentliches Fahrrad-Verleihsystem (mit Transportradern) in Eschborn Ergebnisse

(fiktives Beispiel einer ¢ffentlichen Initiative zur Umsetzung eines TVS)

Voraussetzung

Die Stadt Eschborn mochte ein 6ffentliches Fahrradverleihsystem realisieren, um das
Verkehrsaufkommen in der Stadt zu reduzieren. AuBerdem soll das Image der Stadt
aufgrund der EinfUhrung eines solchen Systems verstarkt als umweltfreundlich und
somit positiv wahrgenommen werden. Ein entsprechender Ratsbeschluss liegt vor und
Haushaltsmittel sind reserviert. Im Rahmen einer Ausschreibung sucht die Stadt nach
einem Full-Service-Provider fur ein Fahrrad-Verleihsystem. Auch Transportrader sollen
Teil des Fahrradverleihsystems sein, um die Attraktivitat des FVS zu erhdhen und hohe
Nutzungszahlen zu erhalten. Durch eine sommerliche Aktionsreihe konnte die Stadt
Eschborn bereits das Interesse und die Bereitschaft der Blrger zur Nutzung von Trans-
portadern im Alltag prifen und bestatigen. In der Ausschreibung ist als Mindestanfor-
derung genannt, dass an jeder 2. Verleihstation ein Spezialrad ausleihbar sein soll.

Motivation

Ziel ist es, ein innovatives und vielfaltiges Mobilitatsangebot zu realisieren, das die
Chance bietet, einen Teil der Binnenverkehre vom Pkw auf das Fahrrad zu verlagern.
Durch die Einflhrung eines solchen Systems soll das Image der Stadt sowie auch die

Lebensqualitat in der Stadt erhdoht werden.

Idee

Das System wird als stationsbasiertes System
mit festen Ausleihstationen konzipiert. Kon-
ventionelle Fahrrader kénnen ohne Bindung
an eine Entnahmestation (Prinzip »one way«)
ausgeliehen werden, um auch die OPNV-
Nutzung attraktiver zu gestalten. Fir Trans-
portrader gilt hingegen eine Bindung an die
Entnahme-station (d. h. Prinzip »Rundreise«),
da die Durchfiihrung von Ausgleichsfahrten
bei Transportradern besonders kostenintensiv
ist. Die Verleihstationen sind unbemannt. Das
Fahrradverleihsystem steht ausschlieBlich re-
gistrierten Nutzern zur Verflgung. Fir die
Finanzierung des Systems wird ein passendes
Tarifmodell durch den Dienstleister entwickelt.
Fir die Nutzung des Systems ist eine Registrie-
rung erforderlich. Reservierungen und Bu-
chungen koénnen bequem per App vorge-
nommen werden.

1
Wohnorte der Nutzer

Gewerbegebiet

Einkaufszentrum

Mébelhauser

Gewerbegebiet

1.000m

Realisierungsbeispiel Eschborn:
Arbeitspldtze und Einkaufszertren liegen im
direkten Umfeld des Innenstadtbereichs und
konnen bequem per (Leih-)Fahrrad erreicht
werden (Karte: Google Maps).

Perspektive und Rolle der kommunalen Verwaltung

Einer nachhaltigen Mobilitatsstrategie folgend kann die Kommune mit der Realisierung
eines FVS (inkl. Transportrader) den Umweltverbund starken und den MIV-Anteil im
Binnenverkehr reduzieren. Denkbar ware auch eine Vorstellung der Verleihoption auf
IHK Veranstaltungen etc., um Unternehmen auf das System aufmerksam zu machen.
So lieBen sich ggf. auch Wirtschaftsverkehre mit Start- und Zielpunkt im Stadtgebiet
verlagern. Der Stadt Eschborn ware in der Rolle des Tragers des Verleihsystems. Dies
betrifft insbesondere die Finanzierung des Systems. Im Weiteren waren die Radver-
kehrsinfrastruktur zu ertlichtigen und Routenempfehlungen zu erarbeiten mit dem Ziel,
dass die Spezialrader nicht als Verkehrshindernis wahrgenommen werden und sich
Nutzer der Transportrader im StraBenraum sicher fihlen.
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Einkaufszentrum in Florsheim Ergebnisse

(fiktives Beispiel einer unternehmerischen Initiative zur Umsetzung eines TVS)

Voraussetzung

Die Stadt FI6rsheim und die Handlergemeinschaft Flérsheim Kolonnaden beschlieBen
einen gemeinsamen Aktionsplan zur Starkung des lokalen Einzelhandels unter Umwelt-
schutzaspekten. Transportrader stellen eine MaBnahme des Aktionsplans dar. Da so-
wohl eine Befragung der Kunden als auch ein Testparcour fir Transportrader auf dem
Parkplatz des Einkaufszentrums positiv verliefen und das prinzipielle Interesse der Ein-
wohner Flérsheims zur Nutzung eines Transportrads im Alltag bestatigen, soll nun ein
Pilotprojekt realisiert werden.

Motivation

Durch den Megatrend »eCommerce« bedingt muss sich der lokale Einzelhandel mit
neuen Vertriebs- und kooperativen Marketingkonzepten beschaftigen. Transportrader
kédnnen dabei ein zentrales Element sein, um auf die Vorzlige des lokalen Einzelhandels
beim Thema Umweltschutz aufmerksam zu machen und mit gezielten Marketingmaf3-
nahmen neue Kundengruppen zu erreichen. Transportrader im 6ffentlichen Raum fal-
len auf und die Transportboxen der Rader sind gro3 genug, um Werbebotschaften
effektiv zu platzieren.

Idee

Das System wird als stationsbasiertes System
mit festen Ausleihstationen konzipiert. Die 7’
Rickgabe ist an die Entnahmestation gebun-
den. (Prinzip »Rundreise«). Im Rahmen des
Pilotprojekts werden im Stadtgebiet Florsheim
drei kleine Verleihterminals mit jeweils zwei
Spezialradern aufgebaut. Das Verwaltungsper-
sonal des Einkaufszentrums ist flr die Regist-
rierung der Nutzer zustandig. Moglich ware
es, den Nutzern eine kostenlose Vermietung
fur z. B. die ersten zwei bis vier Stunden zu Y& N
ermdglichen, wenn Einkdufe und Besorgungen |__s00m __|.
im Einkaufszentrum bzw. bei assoziierten
Handelspartnern in Flérsheim getatigt werden. Realisierungsbeispiel FIérsheim: Im Zentrum des
Bei anderweitiger Nutzung der Lastenrader ersitId seveIds It € B C Ui

- ) »Florsheim Kolonnaden«, das bequem per
sollten GebUhren erhoben werden, um die (Transport-)Fahrrad statt mit cem Auto erreicht
Systemausrichtung kenntlich zu machen. Hin-  werden kann (Karte: Google Maps).
sichtlich Wartung/ Instandhaltung und zur
Forderung des Bekanntheitsgrads ware auch
eine Kooperation mit z. B. Schulen denkbar,
die im Gegenzug an bestimmten Tagen die
Rader kostenlos nutzen durfen.

Einkaufszentrum

Wohnorte der Nutzer

Perspektive und Rolle der kommunalen Verwaltung

Der kommunalen Verwaltung kommt im Rahmen der Forderung privatwirtschaftlicher
Transportrader eine besondere Rolle zu. Sie ware in der Verantwortung die Abstim-
mungsgesprache fir ein solches System zwischen unterschiedlichen Beteiligten und
Stakeholdern zu fihren. Ebenso miisste die Stadt ggf. 6ffentliche Flachen im Rahmen
eines Pilotprojekts freigeben. Das TVS sollte so konzeptioniert werden, dass die laufen-
den Kosten durch den Einzelhandel Gibernommen werden. Neben der Gesprachsfih-
rung konnte die Kommune ggf. eine Anschubfinanzierung flr einen einzurichtenden
Umwelt- bzw. Mobilitatsfond der Handlergemeinschaft vornehmen.
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2.4 Kosten- und Finanzierungsaspekte Ergebnisse

Verleihsysteme fir Transportrader benétigen — neben den Radern an sich — eine physi-
sche und softwaretechnische Infrastruktur, um den Nutzern einen adaquaten Service
bereitstellen zu kénnen. In diesem Abschnitt werden deshalb die wirtschaftlichen As-
pekte derartiger Verleihsysteme thematisiert. Grundlegende wirtschaftliche Fragestel-
lungen, die vor dem Aufbau eines Verleihsystems flr Transportrader adressiert werden
mussen, sind:

1. Welche jahrlichen Kosten verursacht das System in seiner geplanten Auspragung?
2. Wie verhalten sich die zu erwartenden Einnahmen im Vergleich zu den Kosten?

3. Sind Finanzierungsllicken absehbar und wenn ja, welche Mdaglichkeiten bieten sich
diese zu schlieBen?

Aus methodischer Sicht gilt es, zwischen Kostenrechnung und Investitionsrechnung zu
unterscheiden. Ziel der Kostenrechnung ist es gemal buchhalterischer Vorgaben, die
mit einer geplanten Investition verbunden Kosten ganzheitlich darzustellen (Frage 1).
AnschlieBend wird eine Investitionsrechnung durchgefiihrt, mit dem Ziel, einerseits
Liquiditatsaspekte (in welchem Jahr ergeben sich welche Zahlungsstréome?) und ande-
rerseits Wirtschaftlichkeitsaspekte (Unter welchen Rahmenbedingungen und ab wann
rechnet sich die Investition?) zu bewerten (Fragen 2 und 3).

Kostenarten und Kostenrechnung

Zunachst sollen im Folgenden die wichtigsten Kostenpositionen, die in einem Verleih-
system flr Transportrader entstehen kénnen, vorgestellt werden. Dabei ist zu beach-
ten, dass — je nach Auspragung des Verleihsystems (vgl. Kap. 2.1) — nicht immer alle
Kostenpositionen relevant sind. Weiterhin ist die KostenUbersicht selbstverstandlich
nicht als abschlieBend zu betrachten, sondern soll lediglich einen ersten Uberblick und
eine Orientierung fur kommunale Planungsverantwortliche geben. Es geht darum, mit
welchen Kostenpositionen beim Aufbau und Betrieb eines Verleihsystems fur Trans-
portrader generell zu rechnen ist (vgl. Abbildung 25).

Einmalige Investitionskosten Zyklische Investitionskosten Laufende Kosten

e Ankauf von Flachen,
(z. B. fur die Errichtung von
Verleihstationen)

* Bau, Ankauf oder Umbau
von Gebauden,

(z. B. fur die Einrichtung
eines Verwaltungsbiiros)

e Aufbau der Buchungs-,
Verleih- und Abrechnungs-
software
(z. B. Smartphone-App)

e Transport- bzw.
Lastenrader

¢ Verleihstationen
¢ Beleuchtung
e Ladestationen
¢ Fahrradboxen

e VerschlieRtechnik
(z. B. Zahlenschloss,
elektronische Schloss)
¢ Sonstige Betriebs- und
Geschaftsausstattung

e Softwarelizenzen und
-weiterentwicklungen
e Wartung und
Instandhaltung
e Transportrader
e Stationen

* Mietkosten fiir Flachen
und Gebaude

e Personalkosten (anteilig)
* Energiekosten
e \ersicherungen

o Offentlichkeitsarbeit und
Marketing

Abbildung 25: Kostenpositionen eines Verleihsystems fiir Transportrader im Uberblick

Einmalige Investitionskosten

Einmalige Investitionskosten sind Kosten, die nur zu Beginn einmalig fir den Aufbau
des Verleihsystems anfallen. Dies betrifft beispielsweise Fldchen oder Gebaude, die
erworben werden missen. Zu beachten ist dabei, dass der Ankauf von Flachen rein
betriebswirtschaftlich betrachtet als kostenneutral im Sinne der Gewinn- und Verlust-
rechnung anzusehen ist. Denn Flachen bzw. Grundstlcke stellen eine reine Verschie-
bung vom Umlauf- ins Anlagevermdgen dar und unterliegen keiner planmaBigen
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Wertminderung (z. B. durch Abschreibungen). Betriebswirtschaftlich gesehen mindert

. L7 .. .. A ) Ergebnisse
eine Investition in Grundstlcksflachen zwar die Liquiditat des ersten und zweiten Gra-

des, nicht jedoch die Gewinne des Investors. Im Rahmen der Kostenrechnung kommen
also reine Finanzierungskosten fir den Grundstlickskauf zum Ansatz, d. h. Kosten der
Kapitalbindung, Transaktionskosten sowie Zinsen im Falle der Finanzierung mittels
Fremdkapital.

Da Flachen in innerstadtischen Raumen ein knappes Gut darstellen, mussen sie nicht
zwangslaufig als kostenneutral bewertet werden. Entgeht dem Eigentliimer der Flachen
durch die Nutzung fir ein Verleihsystem ein moglicher Gewinn, sollte diesem »Verlust«
durch den Ansatz entsprechender Opportunitatskosten im Rahmen der Kostenrech-
nung begegnet werden.

Im Rahmen der noch folgenden Investitionsrechnung kommen Investitionen in Grund-
stlicke in voller Hohe zum Ansatz. Opportunitatskosten kénnen durch die Wahl des
kalkulatorischen Zinssatzes berlcksichtigt werden. Eine detailliertere Erérterung der
Unterschiede in der Kosten- und Investitionsrechnung fir Verleihsysteme erfolgt noch
an spaterer Stelle in diesem Kapitel.

Eine weitere einmalige Kostenposition stellt der Aufbau der entsprechenden Soft-
wareinfrastruktur dar. Hier ist einerseits das Frontend in Richtung des Nutzers zu sehen,
andererseits muss dem intern noch ein geeignetes Buchhaltungs- und Abrechnungssys-
tem gegenUber stehen. Es ist davon auszugehen, dass zumindest auf Seiten des Front-
end eine Individualprogrammierung erforderlich ist, um den Anforderungen des Ver-
leihsystems gerecht zu werden.

Zyklische Investitionskosten

Unter zyklischen Investitionskosten sind diejenigen Kosten zu verstehen, die im Laufe
des Betriebs des Verleihsystems in festen Zyklen wiederkehren, i. A. im Rahmen einer
Ersatzinvestition. Dabei ist die Zuordnung eines Kostenblocks zu den zyklischen Investi-
tionskosten nicht als unabanderlich zu verstehen. Je nachdem, wie lange das Verleih-
system betrieben werden soll, konnen einzelne, hier als zyklisch beschriebene, Investiti-
onskosten auch nur einmalig anfallen.

Den zyklischen Investitionskosten werden zunachst die Transportrader selbst zugerech-
net, aber auch alle anderen Investitionsposten, die moglicherweise verschleiB3- oder
alterungsbedingt in regelmaBigen Abstanden ersetzt werden mussen. Dies umfasst die
Verleihinfrastruktur (z. B. Fahrradboxen, Ladestationen oder Verleihterminals) und die
VerschlieBtechnik (einfache Zahlenschlosser oder elektronische Schlosser). Weiterhin
fallt darunter jede weitere Betriebs- und Geschaftsausstattung, die fiir den Betrieb des
Verleihsystems bendtigt wird (z. B. PC fir Mitarbeiter oder selbst betriebene Web-
Server). Alle zyklisch wiederkehrenden Investitionskosten werden auf Seiten der Kos-
tenrechnung mittels der Abschreibung Uber die Nutzungsdauer erfasst.

Laufende Kosten

Als laufende Kosten werden alle Kosten verstanden, die unmittelbar gewinnmindernd
wirksam werden, d. h. die nicht Uber die Nutzungsdauer abgeschrieben werden. Dies
sind z. B. die Personalkosten, die (ggf. anteilig) dem Betrieb des Verleihsystems zuge-
rechnet werden, jahrliche Kosten flir Softwarelizenzen, Mietkosten fir Flachen und
Gebaude, die nicht im Eigentum des Betreibers sind, Energiekosten, Kosten fur War-
tung, Instandhaltung sowie Offentlichkeitsarbeit und Marketing.

Die jahrlichen Kosten des Verleihsystems ergeben sich somit aus der Summe der lau-
fenden Kosten, die unmittelbar wirksam werden, der Abschreibungen sowie der Finan-
zierungskosten (auf Basis realer oder kalkulatorischer Zinssatze). Nachfolgend ist bei-
spielhaft ein Kalkulationsschema fiir ein Transportradverleihsystem abgebildet.

FRAUNHOFER IML DAS LASTENRAD ALS REGIONALES MOBILITATSANGEBOT HOLM INNOVATIONSFORDERUNG

33|41



Finanzierungs-

Einmalige Investitionskosten ohne AfA Betrag [€] kosten mit Zins i [€/a]

Ankauf Fliche Gebiude 10.000,00 € 200,00 €

Ankauf Abstellfliche 5.000,00 € 100,00 €

Sonstige 500,00 € 10,00 €
Nutzungsdauer [a] [Abschreibungs- [Finanzierungs-

Einmalige Investitionskosten mit AfA Betrag [€] fur AfA kosten [€/a] kosten mit Zins i [€/a]

Einmalaufwand Beratung & Softwareentwicklung 20.000,00 € 1 20.000,00 € 400,00 €

Neubau/Umbau Gebdude 50.000,00 € 33 1.515,15€ 1.000,00 €

Sonstige 250,00 € 1 250,00 € 5,00 €
Nutzungsdauer [a] [Abschreibungs- [Finanzierungs-

Zyklische Investitionskosten mit AfA Betrag [€] fur AfA kosten [€/a] kosten mit Zins i [€/a]

Anschaffung Lastenrader 10.000,00 € 3 3.333,33€ 200,00 €

Anschaffung Boxen/Ladestationen 25.000,00 € 5 5.000,00 € 500,00 €

Anschaffung Betriebs- und Geschaftsausstattung 7.500,00 € 10| 750,00 € 150,00 €

Sonstige € 0| - € - £

Summe jahrliche Kosten aus Investition 13.163,48 €

Gesamtbetrag Erstinvestition 128.250,00 €

Laufende Kosten Betrag [€/a]

Personalkosten 12.500,00 €

Kosten fur Wartung/Instandhaltung 5.000,00 €

Softwarelizenzen 4.500,00 €

Gebdudemiete €

Flachenmiete €

Versicherungen 1.000,00 €

Sonstige Kosten 500,00 €

Summe laufende Kosten 23.500,00 €

Summe jahrliche Kosten 36.663,48 €

Parameter

Zinssatz i der Finanzierungskosten [% ]

2%

Abbildung 26: Beispielhafte Kostenkalkulation flr ein Transportradverleihsystem (fiktive Zahlenwerte)

Einnahmen und Finanzierung

Im Folgenden wird auf verschiedene Maglichkeiten der Finanzierung des Verleihsystems

eingegangen. Die Art der Finanzierung ist teilweise von der Art der Betreibermodells

abhangig (vgl. Kapitel 2.3):

e GebUlhren: Die zentrale Einnahmequelle eines kommerziellen Transportradver-
leihsystems stellen die VerleihgebUhren dar. Hier kann eine Vielzahl von Ge-
bihrenmodellen zum Einsatz kommen. Die Wahl des GeblUhrenmodells be-
dingt jedoch teilweise die technische Ausstattung des Systems. Denkbar sind
hier z. B. die Erhebung einer Gebihr pro Nutzungszeit, eine feste Grundge-
buhr (»flat rate«), eine Gebulhr pro Ausleihvorgang oder Mischformen aus die-
sen Modellen (z. B. eine feste Gebuhr pro Verleihvorgang mit einem zeitab-
hangigen Zuschlag, wenn das Rad langer als 2 Stunden genutzt wird).

e  Werbeeinnahmen: Ein Transportradverleihsystem in urbanen Raumen verflgt
Uber eine hohe Sichtbarkeit und bietet damit ein Potenzial als Werbetrager. Ei-
ne Zufinanzierung des Verleihsystems kann somit tber die Vermietung von

Werbeflachen entweder an den Radern selbst oder an exponierten Flachen der
Infrastruktur erfolgen. Ein System, das hauptsachlich oder teilweise auf Online-

Buchungen basiert, kann auch zusatzliche Einnahmen aus Online-Werbung
generieren (z. B. Smartphone-App).

e Externe Zufinanzierung: Gerade in der Aufbau- und Anlaufphase eines Trans-
portradverleihsystems kann es notwendig sein, die Finanzierung des Systems
durch externe Quellen sicherzustellen. Dies konnen 6ffentliche Mittel (z. B.
kommunaler Mobilitadtsfond, Forschungszuschisse) oder Mittel aus der Privat-
wirtschaft (z. B. Unternehmerische Klimaschutzallianzen, Stiftungen) sein. Die

Erhdéhung der Lebensqualitat in stadtischen Raumen ist dabei ein Argument fir

Stadte und Gemeinden, ein derartiges System dauerhaft oder zumindest zu
Beginn zu unterstitzen. Aber auch fir privatwirtschaftliche Unternehmen, ins-

Ergebnisse
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besondere den lokalen Einzelhandel, kann das Vorhandensein eines fur die

) ) . Ergebnisse
Kunden nutzbaren Transportradverleihsystems einen Wettbewerbsvorteil dar-

stellen und zur Kundenbindung beitragen. Auch wenn dies in der Regel schwer
messbar ist, sollte die Mdglichkeit der externen Zufinanzierung mittels Sponso-
ring durch lokale Unternehmen in Betracht gezogen werden.

Verschiedene Formen der Finanzierung kénnen und sollten nach Mdglichkeit kombi-
niert werden. So erfolgte es z. B. beim e-Bakfiets System in Frankfurt am Main, das alle
drei Finanzierungsarten nutzte. (vgl. Abbildung 27).

Finanzierung des Aufbaus Werbeeinnahmen:

des e-Bakfiets Systems in »Branding« einzelner Fahrrader, d. h. Einmalzahlung lokal
Frankfurt im Jahr 2011 mit ansassiger Unternehmen i. H. v. ca. 2.000 € fir die

4 Stationen und 4 Platzierung eines Logos auf einem Transportrad

elektrischen Transportradern

Externe Zufinanzierung:

Finanzierung personeller Aufwande (teilweise) durch
Forschungsprojekt & Monetarer Zuschuss der KEG
Konversions-Grundstticksentwicklungs GmbH (zur
Aufwertung von Stadtteilen in Frankfurt-West)

Gebiihren:

Kostenlose Nutzung fur Mieter der KEG Immobilien und
kostenpflichtige Nutzung fir Externe (Nutzungsgebdihr i.
H.v. 5 € pro Tag)

Abbildung 27: Finanzierungsarten am Beispiel des e-Bakfiets Systems in Frankfurt am Main

Bewertung der wirtschaftlichen Tragfahigkeit

Die Bewertung der wirtschaftlichen Tragfahigkeit eines Transportradverleihsystems
muss auf zwei Ebenen erfolgen: zum einen auf der Ebene der Kostenrechnung, zum
anderen auf der Ebene der Zahlungsstrome (»cash flow«). Wahrend die Ebene der
Kostenrechnung im Rahmen einer Vorkalkulation bereits oben dargestellt wurde, wur-
den die Zahlungsstrdme bislang nicht betrachtet. Diese stellen aber im Rahmen einer
betriebswirtschaftlichen Bewertung die maBgebliche GréBe zur Beurteilung der Sinn-
haftigkeit einer Investition dar und sind somit die Grundlage fur die Investitionsrech-
nung.

Die Abgrenzung der Kostenrechnung von der Investitionsrechnung lasst sich wie folgt
beschreiben: Wahrend die Kostenrechnung (Vorkalkulation) den voraussichtlichen Ein-
fluss des Verleihsystems auf das Betriebsergebnis beschreibt, beschreibt die Investitions-
rechnung den Einfluss des Verleihsystems auf die Liquiditat ersten und zweiten Grades.

Um zu einer positiven Beurteilung der wirtschaftlichen Tragfahigkeit eines Transport-
radverleihsystems zu kommen, mussen sowohl der Einfluss auf das Betriebsergebnis
wie auch der Einfluss auf die Liquiditat als positiv eingestuft werden.

Im Projekt wurden zwei hypothetische Verleihsysteme mit unterschiedlichen Betreiber-
modellen einer Wirtschaftlichkeitsanalyse unterzogen. Als Methode der Investitions-
rechnung kam dabei die Kapitalwertmethode zum Einsatz. Mit dieser Methode wird
auf Basis der zu erwartenden Zahlungsein- und -ausgange der Kapitalwert einer Investi-
tion im Kontext eines definierten Zeitraums bestimmt. Ist dieser Kapitalwert positiv, so
ist die Investition im Sinne der Liquiditat als empfehlenswert einzustufen. Ist er jedoch
negativ, sollte von der Investition Abstand genommen werden. Dabei werden in der
Zukunft liegende Zahlungsstrome entsprechend eines kalkulatorischen Zinssatzes abge-
zinst.

Die fiktiven Beispiele, die im Rahmen des zweiten Workshops bearbeitet wurden, sind:
e Einzelhandelsunternehmen in Frankfurt-Bornheim (»low budget« Lésung)

e Wohnungsunternehmen im Kreis Offenbach (»high end« Losung)
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Einzelhandelsunternehmen in Frankfurt-Bornheim Ergebnisse

(fiktives Kalkulationsbeispiel fir ein TVS mit nicht-elektrischen Transportradern)

Idee und Rahmenbedingungen

Ein Einzelhandelsunternehmen plant zur ver-
triebsseitigen Unterstlitzung im Frankfurter
Stadtteil Bornheim die Realisierung von funf
Verleihstationen fir Lastenrader. Primares Ziel
ist es, einen Imagegewinn und eine engere
Kundenbindung zu erreichen. Aus Kosten-
griinden sollen die Lastenrader keine elektri-
sche Antriebshilfe haben. Als geeignet werden
dreiradrige Lastenrader vom Typ Christiania
Bikes eingestuft. Je Station sollen zwei Rader
bereitstehen. Zwei weitere Rader werden als
Ersatzrader vorgehalten. Die Sicherung der
Rader und der Ausleihprozess sollen autark
Uber ein elektronisches Fahrradschlosssystem
(z. B. Fa. Bitlock) und unter Nutzung einer
Smartphone-App erfolgen. Eine Station be-
steht aus drei Blgel-Standern auf markierten
Flachen und einer Hinweistafel. Die Nutzer-
Registrierung erfolgt in den Filialen des Han-
delsunternehmens, begleitet von Werbe-
Aktionen.

Wirtschaftlichkeitsaspekte

Fir die Wartung der Rader wird ein Full-
Service-Vertrag mit einem externen Dienstleis-
ter abgeschlossen. Haftungsangelegenheiten
werden Uber die AGB an den Nutzer Ubertra-
gen. Es wird kein zusatzlicher Versicherungs-
schutz fir die Rader vereinbart. Zur personel-
len Unterstlitzung des Betriebs wird eine

450 € Arbeitskraft eingestellt, die fir die Bear-
beitung der Neukundenantrage sowie monat-
lichen Abrechnungen zustandig ist. Einnah-
menseitig wird eine GebUhr von 2,50 € je
zweistlindiger Leihfahrrad-Nutzung erhoben.
Mit den 10 Radern sollen ca. 80 € pro Tag
(250 Tage p.a.) eingenommen werden. Aus
dem Werbebudget erhalt das System zusatz-
lich eine Unterstltzung von 10.000 € pro Jahr.

Interpretation

1 O Standol‘r‘t;

Google

Beispiel Frankfurt am Main: Im Stadtteil Born-
heim konnten ca. 30.000 Einwohner lhre
Einkdufe mit Leih-Transportradern erledigen.
(Karte: Google Maps).

Summe jahrliche Kosten: 28700 €

Anschaffung Lastenrader; 17,4%

Anschaffung Boxen/
Ladestationen; 3,5%

Einmalaufwand Beratung
& Softwareentwicklung; 0,7%

\Personalkosten; 19,2%
Kosten fiir Wartung/
Instandhaltung; 59,2%

40.000,00 €

i

m

hmen und Ausgaben

-40.000,00 €

innal

E

-60.000,00 €

-80.000,00 €
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Jahre

® Einnahmen abgezinst ~ ® Ausgaben abgezinst

Einnahmen abgezinst | 274.867,10 €
Ausgaben abgezinst | 267.225,61€
Kapitalwert 7.641,49 €

Wirtschaftlichkeitsaspekte zu Kostenstruktur,
Zahlungsstrome und Kapitalwert

Unter Verwendung realitatsnaher Annahmen zeigt sich, dass ein privatwirtschaftlich
organisiertes TVS nicht allein durch Nutzungsgebihren finanziert werden kann. Auf-
grund der hohen Sichtbarkeit der Spezialrader im 6ffentlichen Raum sowie des Image-
gewinns in Punkto Nachhaltigkeit erscheint es realistisch, dass das Handelsunterneh-
men bereit ist, das zuvor skizzierte TVS mit einer jahrlichen Summe von 10.000 € zu
unterstiitzen. Dann ware eine Wirtschaftlichkeit, d. h. ein positiver Kapitalwert im
Rahmen der Investitionsrechnung, maglich, wenn im Schnitt drei Leihvorgange je Rad

und Tag vorliegen.
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Wohnungsunternehmen im Kreis Offenbach

(fiktives Kalkulationsbeispiel fir ein TVS mit elektrischen Transportradern)

Idee und Rahmenbedingungen

Die Stadt Dietzenbach im Kreis Offenbach
startet in Zusammenarbeit mit einer Woh-
nungsgesellschaft ein Modellprojekt fir nach-
haltiges urbanes Leben. Im Stadtteil Dietzen-
bach-Steinberg soll fir ca. 300 Wohneinheiten
ein »high end« Transportrad-Verleihsystem
implementiert werden, das die Chance einer
Uberregionalen Wahrnehmung hat. Nach dem
Vorbild des Mobilitatsprojekts in Wien-Aspern
sollen vier kleinere, zweiradrige Elektro-Cargo
Bikes beschafft werden, die an zwei unbe-
mannten Verleihstationen bereitstehen. Der
innovative SchlieBmechanismus der Verleihsta-
tion ermoglicht ein kabelloses und unkompli-
ziertes Laden der Akkus. Zudem ist jedes Rad
mit einem einfachen Schlissel-Rahmenschloss
ausgestattet, um am Zielort ein vorliberge-
hendes gesichertes Abstellen zu ermdglichen.
Die Nutzer-Registrierung erfolgt in der lokalen
Geschaftsstelle der Wohnungsbaugesellschaft
vor Ort.

Wirtschaftlichkeitsaspekte

Um Hemmnisse zu beseitigen, werden Versi-
cherungen flr die Rader abgeschlossen, so
dass Nutzer von Haftungsfragen befreit sind.
Mittels MarketingmaBnahmen sollen den Ein-
wohner die Vorteile des Systems naher ge-
bracht werden. Aufgrund des Modell- und
Forschungscharakters einigen sich die Stadt
Dietzenbach sowie das Land Hessen auf eine
Zufinanzierung (Forderung) in den ersten drei
Jahren i. H. v. 40.000 € pro Jahr. Das Woh-
nungsunternehmen verspricht im Gegenzug

O Standorte /
S

=ENZ

Beispiel Kreis Offenbach: Im Stadtteil Dietzen-
bach-Steinberg lieBe sich fir die Einwohner
eines zusammengehdrigen Wohnblocks (s.
Abbildung) modellhaft ein System mit 2 Ver-

leihstationen realisieren (Karte: Google Maps).

Summe jdhrliche Kosten: 22000 €

Marketing; 23%\ Anschaffung Lastenréder; 20,5%
Versicherungen; 6,8%

Kosten fiir Wartung/___.
Instandhaltung; 9,1%

Anschaffung Boxen/

Ladestationen; 22,7%
Einmalaufwand Beratung

& Softwareentwicklung; 2,3%

Personalkosten; 22,7%

60.000,00 €

40.000,00 €
20.000,00 €

ce A I |
| B I roeromia
~20.000,00 € i

-40.000,00 €

Einnahmen und Ausgaben

-60.000,00 €

-80.000,00 €

-100.000,00 €
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Jahre

® Einnahmen abgezinst ~ ® Ausgaben abgezinst

Einnahmen abgezinst 202.693,60 €

das TVS ohne zusatzliche Personalkosten zu L
Ausgaben abgezinst 201.229,01 €

bewerten. Beim Thema Registrierung und

Kapitalwert 1.464,59 €
Beratung soll auf vorhandenes Personal vor
Ort (u. a. Hausmeister) zurlickgegriffen wer- Wirtschaftlichkeitsaspekte zu Kostenstruktur,
den. Mit den vier Transportradern sollen zu- Zahlungsstrome und Kapitalwert

dem Einnahmen i. H. v. 15 € pro Tag (250
Tage p.a.) erwirtschaftet werden.

Interpretation

Grundsatzlich reichen Einnahmen aus Geblhren nicht aus, um im gegebenen Beispiel
eine Wirtschaftlichkeit (d. h. positiver Kapitalwert) zu erhalten. Zum Teil liegt dies da-
ran, dass da System recht klein ist und kaum Skaleneffekte realisiert werden kénnen.
Aufgrund der Vorgabe des Modell- bzw. Forschungsprojekts eine »high end« Losung
zu realisieren, sind die einmaligen Investitionskosten (z. B. Entwicklung einer Verleih-
App, Verleihinfrastruktur, Stromanschluss etc.) vergleichsweise hoch. Nur mit externen
Zuschissen weiterer Partner (z. B. Land Hessen) lasst sich ein derartiges »high end«
System in kleinem MaBstab realisieren.
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3 Fazit

Fazit

Vor dem Hintergrund der verkehrlichen Entwicklungen der vergangenen Jahre und
definierter Umweltschutzziele befindet sich der Verkehrssektor in einem Wandel. Die
.grine” Elektromobilitat, gespeist durch regenerativ erzeugten Strom, ist dabei eine
Schlisseltechnologie zur Vermeidung gesundheitlicher Luftschadstoffe. Um die ambiti-
onierten Klimaschutzziele der Bundesregierung zu erreichen, bedarf es neben der Fér-
derung der Elektromobilitat auch einer »Mobilitatswende«. Im internationalen Kontext
ist der Begriff »Mobility as a Service« (Maa$) verbreitet, der als Synonym zu verstehen
ist. Unter anderem geht es darum, sich beim 6ffentlichen Mobilitatsangebot starker mit
den Mobilitadtsbedurfnissen der Menschen auseinander zu setzen (z. B. »Transport von
Einkaufen«) und das kommunale bzw. regionale Mobilitatsangebot im Sinne der Mul-
timobilitat bedarfsgerecht zu erweitern.

Dies ist der Ubergeordnete Kontext des Forschungsprojekts »Das Lastenrad als regiona-
les Mobilitatsangebot« des Fraunhofer IML, das die HOLM Innovationsférderung dazu
nutzte, um sich mittels Interviews, Workshops und Recherche mit den grundlegenden
Fragestellungen zur Einflihrung eines offentliches Verleihsystems flr Transportrader auf
kommunaler und regionaler Ebene auseinanderzusetzen.

Ob Elektro-Auto, Elektro-Fahrrad oder Elektro-Transportrad: Batterieelektrische Mobili-
tatlésungen sind gegenliber etablierten Technologien (noch) vergleichsweise teuer und
daher prinzipiell fir viele Privatpersonen unattraktiv. Im Anbetracht wirtschaftlicher
Vernunft kdnnen »Sharing-Systeme« eine sinnvolle Losung fur Elektromobilitat sein.
Durch eine hohe Auslastung der Fahrzeuge kénnen die vergleichsweise hohen Fixkos-
ten zu geringen Anteilen auf einzelne Nutzer verteilt werden. Da die fahrleistungsbe-
zogenen Kosten der Elektromobilitat i. A. deutlich niedriger sind als bei konventionellen
Fahrzeugen, kann so insgesamt ein wirtschaftlicher Vorteil erreicht werden.

Gegenwartig halten die hohen Beschaffungspreise fir Transportrader viele Menschen
davon ab, diese Form der Mobilitat kennenzulernen und im Alltag zu nutzen. Aber
nicht nur aus wirtschaftlichen Griinden, sondern auch rein aus praktischen Griinden,
lehnen viele Menschen die Einzelbeschaffung ab. Denn Transportrader sind sperrig,
lassen sich schlecht tragen und haufig fehlt es an passendem Abstellraum. Eine Losung
im 6ffentlichen Raum bietet sich folglich an.

Kommunen und Regionen kdnnen unterschiedliche Strategien zur Forderung solcher
Systeme verfolgen. Im Projekt wurden daher Betreibermodelle systematisiert und an-
hand von maglichen Realisierungsbeispielen vorgestellt. So kénnen sich Kommunen
und Regionen einerseits im Bereich der privaten bzw. privatwirtschaftlichen Angebote
engagieren. Andererseits konnen Kommunen auch selbst aktiv werden und das 6ffent-
liche Nahverkehrsangebot um Transportrader erweitern.

Allerdings lasst sich allein Gber Nutzungsgebuhren ein solches Mobilitatsangebot nicht
finanzieren, wie die durchgefihrten Vollkostenrechnungen exemplarisch darstellen. Es
bedarf einer externen Zufinanzierung, die auf strategischen Partnerschaften und ortli-
chen Mobilitatsallianzen basieren oder durch eine Mitwirkung im Rahmen von &ffentli-
chen oder privaten Forderprojekten erreicht werden kann.

Als Ansatze flr weitere Forschungstatigkeiten zeigte sich im Projekt: Es bedarf: a) der
Realisierung von Pilotprojekten, idealerweise begleitet von einer Akzeptanz- und Sozial-
forschung, b) der Entwicklung passender Kommunikationsstrategien, um den Blrgern
die Vorteile eines 6ffentlichen Multimodalitatsangebots gegentiber dem privaten Indi-
vidualverkehr mittels Pkw aufzuzeigen und ¢) der angebots- und produktseitigen Wei-
terentwicklung. Dabei sollte insbesondere die Frage beantwortet werden, welchem
Produkt-Design moderne Elektro-Transportrader folgen sollten, um das Interesse zu
wecken, ein Umdenken bei den Biirgern anzuregen und den Einstieg zur Systemnut-
zung zu erleichtern.
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4 Anhang

Anhang

(@y833¢ 0BI in Franken
| Start | Angebote | Themen w Markte ‘ Uberuns ‘ Karriere ‘ ‘

Lastenrad-Verleih

Services

Praxiskurse

Kichenplanung
Badplanung

Frojektbetrauung
Farben mischen

Holzuschnitt Das 0BI Biber-Bike: ———
= H = = = erfugbar in diesen Markten

L Umweltfreundlich und Fitnesstraining inklusive
Ligferservice Erlangen-Neumihle
Lastenrad-Verleih Keine Abgase, kein Larm, kein Stau, keine Benzinkosten: Transportieren Sie |hre Eink3ufe Erlangen-Ost

gesund und umweltfreundlich nach Hause mit unserem Biber-Bike!
Transporter-Vermietung Nirnberg-Nord
Mietgerate Unsere Lastenfahrrader sind bereits nach einer kurzen Eingewdhnung kinderleicht zu fahren. Nirnberg Regensburger St

Die drei Rader sorgen fiir eine hohe Standfestigkeit und eine sichere ruhige Fahrt. Durch die

Top-Kunden-Karte komfortable Ausstattung mit einer 7-Gang-Schaltung, niedrigem Einstieg und Lenkeranschlag

Geschenkkarte sind die Lastenrader nicht nur fir sportliche Mitodrger eine echte Alternative zum Autal
Finanzierung
Handwerker-Vermitiung Umweltbonus: Die ersten 3 Stunden sind filr Kunden kostenfrei!
Stundentarif: 5,00 € je Stunde (ab der 4. Stunde)
Tagestarif: 20,00 € fur 24 Stunden
Kaution: 50,00 €
Maximale Zuladung: 80 bis 100 kg (je nach Gewicht des Fahrers)

= Buchung bzw. Reservierung telefonisch oder direkt am Service-Center im jeweiligen OBI Markt

Abbildung 28: Internetauftritt von OBI in Franken zur Vermarktung des OBI Biber-Bike 32

MEUER TRANSPORTSERWICE BEI IKEA KIEL

y 4 .kou enl
gRiEl RoStenios Jetzt kostenlos umsatteln!

. "
umsattein!
- x: Bei IKEA Kiel kannst du dir ganz einfach eines unserer

g‘ ’ Lastenfahrrider kostenlos ausleihen. Damit bringst du deine
vl : Einkdufe CO2-neutral nach Hause.

‘ﬁ, ) Geh einfach mit deinen Einkaufen zum Transportschalter hinter
den Kassen, dort erhaltst du ein Verleihformular und das Rad.
Bringe dafir unbedingt deinen Personalausweis und den
tagezaktuellen IKEA Kassenbon mit!

Bis auf Weiteres kannst Du das Rad dann bis 19:45 des selben
Tages kostenlos leihen.

Es stehen zwei Radtypen zur Verfiigung, alle R&der sind

straffenzuldssig nach 3tWO und mit besten Sicherheitselementen
> e wie z.B. Scheibenbremsen ausgestattet:

T A e S LB RN SRR 2% BULLIT

m:Bejspiel.mit-einem BULLIT 1 BABSOE Cargo-E (eBike)
rirad. Néu bei IKEA"Riel. * argo-E (eBike

Wwir empfehlen eine ruhige Abfahrt mit einer kleinen Proberunde.
Das Fahrgefihl unterscheidet =ich insbesondere beim BABBOE
won einem "normalen” Zweirad! Aber natlrlich machen beide
=ehr viel Spali!

Fiir weitere Fragen stehen dir die Kollegen am Transportschalter
gern zur Verfiigung.

Ubrigens, fiir die fachliche Beratung, Betreuung und den Einkauf
bedanken wir uns beim Team vom

Fahrradladen Riickenwind in Kiel!

Zum Fahrradladen Riickenwind in Kiel

Abbildung 29: Internetauftritt von IKEA in Kiel zur Vermarktung des Ikea Lastenrads®>

320BI 2016
33 |KEA 2016
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